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Onsoz

Afet risklerinin giderek arttigi bir cagda, yerel diizeyde dayanikliligin gticlendirilmesi ve toplumsal
hazirligin artirllmasi hayati 6nem tasimaktadir. Bu dogrultuda Marmara Grubu Stratejik ve Sosyal
Arastirmalar Vakfi ile Avcilar Belediyesi is birliginde yuratulen “Afet Dayanikli Sehirler Avcilar”
projesi, sivil toplum kuruluslarinin afetlere hazirlik kapasitesini artirmayi ve yerel diizeyde
butuncul bir risk ydnetimi anlayigini tegvik etmeyi hedeflemigtir.

Elinizdeki rapor, Prof. Dr. Nilufer Narli’nin ylruttigi ve Avcilar ilgesinde faaliyet gosteren 103 sivil
toplum kurulusu ile gerceklestirilen kapsamli bir saha ¢alismasina dayanmaktadir. Bu ¢alisma,
STK’larin mevcut kapasitesini, karsilastiklar yapisal zorluklari ve afetlere hazirlik konusundaki
ihtiyaclarini analiz ederek, yerel diizeyde dayanikliligl artirmaya yonelik somut politika 6nerileri
gelistirmigtir.

Raporda sunulan bulgular ve dneriler, sadece mevcut durumu ortaya koymakla kalmayip, ayni
zamanda proje kapsaminda gelistirilecek olan egitim modulleri ve kapasite gelistirme
calismalarinin temelini olusturmaktadir. Bu ydnuyle calisma, afetlere hazirlik konusunda hem
yerel yonetimlerin hem de sivil toplumun is birligine dayali bir model gelistirilmesine katki
saglamaktadir.

Bu 6nemli galismanin hayata gegirilmesini mumkin kilan Marmara Grubu Stratejik ve Sosyal
Arastirmalar Vakfi’na, 6zellikle de vakif bunyesinde projeye degerli katkilar sunan Muajgan Suver’e
en icten tesekkirlerimizi sunariz. Ayrica, projenin saha uygulamalari ve koordinasyon
sureglerinde blyuk emek harcayan Oguzcan Karakaya ve Cagla Gurdal’a da tesekkur ederiz.
Surecin her agamasinda sergiledikleri 6zverili katki ve etkin is birligi sayesinde, bu rapor afetlere
karsi direngli bir Avcilar inga etme yolunda 6nemli bir kilometre tasi niteligi kazanmistir.

Bu calismanin, afetlere hazirlik konusunda toplumsal farkindaligin ve kurumsal kapasitenin
artirilmasina katki sunmasini diliyoruz. Toplumsal dayanikliigin giiclendirilmesi yolunda bu
calismanin rehber nitelig§inde olmasini temenni ederiz.

Prof. Dr. Nilifer NARLI



BOLUM 1 - TURKIYE’DE AFET YONETIMI, KURUMSAL
YAPI VE AVCILAR’DA RISK DURUMU

TURKIYE’NIN AFET TEHLIKELERI, AFET YONETIMINDE
KURUMSAL YAPI (AFAD, TAMP VB.), STRATEJI
BELGELERI VE AVCILAR ILCESININ AFET RISKi VE
KIRILGANLIK ANALIZI

1.1 Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Baglam

Bu rapor, Avcilar 6zelinde sivil toplum kuruluslarinin afet hazirlik siireglerindeki mevcut
durumunu anlamaya, kapasite bosluklarini1 tanimlamaya ve iyilestirme odakl politika
onerileri gelistirmeye yonelik saha ¢alismasi bulgularini ve analizini igerir.

S6z konusu saha arastirmanin amaci, Istanbul Aveilar ilgesinin afetlere kars: kirilganhigini
azaltmak ve toplumsal direng kapasitesini artirmak amaciyla mevcut afet hazirlik yapilarin
incelemektir. Bu baglamda, Tiirkiye'de afet yonetiminin kurumsal ¢ercevesi, 6zellikle AFAD
koordinasyonunda yiiriitiilen hazirlik, miidahale ve risk azaltma ¢aligsmalar1 analiz
edilmektedir. Ayrica, afet bilinci ve egitim faaliyetlerinin toplumsal farkindalik tizerindeki
etkileri degerlendirilmektedir.

1.2. Tiirkiye Baglaminda Afete Dayamikhihk

1.2.1. Temel Kavramlar ve AFAD Tanimlari

Afet profili agisindan Tiirkiye, cografi konumu, jeolojik yapis1 ve iklim ¢esitliligi nedeniyle
birgok farkli afete acik bir lilkedir. Tiirkiye’de afet yonetimi, Afet ve Acil Durum Y 6netimi
Bagkanlig1 (AFAD) koordinasyonunda ytiriitiillmektedir. Etkili bir afet yonetimi i¢in yalnizca
miidahale degil, risk azaltma, hazirlik ve toplumsal farkindalik ¢aligmalar1 da biiyiik 6nem
tasimaktadir (AFAD, 2019). Afet bilinci ve hazirlik egitimi ile afet yonetiminin ilk adimi, afet
ve ilgili siireclere dair temel kavramlarin anlagilmasi ve afet tiirlerinin taninmasidir. Afet
acisindan birincil derecede sorumlu kurum olan AFAD’1n; “afet”, “afete hazirlik”, “afet
yonetimi” ve afet tiirlerine iliskin tanimlar1 bu siireci anlamak agisindan oldukga faydalidir.

Afet: “Toplumun tamami veya belli kesimleri i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar
doguran, normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen
toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadig1 doga, teknoloji veya insan kaynakli olay.”
(Afet, T. B., & Baskanligi, A. D. Y, 2014)

Afete hazirlik: “Afetlere zamaninda, hizli ve etkili olarak miidahale edebilmek i¢in afet
oncesinde yapilmasi gereken planlama, egitim, tatbikat, erken uyari sistemlerinin kurulmasi,
acil yardim malzeme stoklari, halkin bilgilendirilmesi ve bilin¢lendirilmesi gibi faaliyetlerin
stirekli ve siirdiiriilebilir olarak yiiriitiildigi siire¢.” (Afet, T. B., & Baskanligi, A. D.Y, 2014)

Afet yonetimi: “Bir yerlesim yerinin maruz kalacagi muhtemel tehlikelerin ve bu tehlikelerin
gerceklesmesi durumunda meydana gelecek kayip ve zararlarin asgari diizeye indirgenmesi
amaciyla kurum ve kuruluslarin ne zaman ne gibi gorev ve yetkilere sahip oldugu, ne tiir



kaynaklar kullanacaginin planlanmasi afet sirast ve sonrasinda uygulanmasidir”. (Afet, T. B.,
& Bagkanligi, A. D. Y, 2014)

AFAD, “Afete Hazir Tiirkiye” baglig altinda iilkemizde en sik goriilen afet tiirlerini
siralamast sOyledir: “Ani Gelisen Dogal Afetler” kategorisinde deprem ve “meteorolojik
karakterli dogal afetler” kategorisinde; dolu, sel, tagkin, don, orman yanginlari, kuraklik,
siddetli yagis, siddetli riizgar, yildirim, ¢1g, kar ve firtinalar yer alir. (AFAD)!. Bu afetler hem
can hem de mal kayiplarina neden olmakta ve sosyoekonomik gelisimi olumsuz
etkilemektedir. (AFAD, 2023).

1.2.2. Tiirkiye’de Sik Goriilen Afet Tiirleri

Depremler

Tiirkiye, diinyanin en aktif deprem kusaklarindan biri olan Alp-Himalaya deprem kusagi
iizerinde yer alir. Ulkedeki en énemli fay hatlar1 Kuzey Anadolu Fay Hatt1 (KAF), Dogu
Anadolu Fay Hatt1 (DAF) ve Bat1 Anadolu Grabeni’dir (Kandilli Rasathanesi, 2023).

Sel ve Taskinlar

Ozellikle Karadeniz Bélgesi, yogun yagis ve dere yataklarina yakin yerlesim nedeniyle sele
kars1 hassas ve sel riskine agiktir. Yakin zamanda, 2021 yilinda Bati1 Karadeniz’de (Bartin,
Kastamonu, Sinop) meydana gelen sel felaketinde bir¢ok kisi hayatini kaybetmis, ciddi maddi
hasar olusmustur (Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig1, 2022).

Heyelanlar

Karadeniz Bolgesi'nde, bol yagis ve egimli araziler heyelan riskine yol agmistir. Yerlesim
alanlarinin riskli bolgelere yapilmasinin heyelanlarin etkisini yiikseltmesi dikkati ¢eken diger
bir afet konusudur. (Doganay, 2020).

Cig ve Toprak Kaymas

Genellikle Dogu Anadolu ve Karadeniz’in yiliksek kesimlerinde goriilen ¢1§ olaylar1 dnemli
bir afet riski tagir. Ornegin, 2020 yilinda Van’in Bahgesaray ilgesinde yasanan ¢i1g felaketinde
41 kisi hayatin1 kaybetmistir (AFAD, 2020).

Orman Yanginlar
Orman yanginlar1 yaz aylarinda 6zellikle Akdeniz ve Ege Bolgelerinde yogunlagir. 2021
yazinda Mugla ve Antalya'da ¢ikan biiylik yanginlar binlerce hektarlik orman alanini yok

etmis, maddi zarara yol agmistir. Bu yangin déneminde halk tahliye edilmis ve uzun siire
evlerine donememistir (CSIDB, 2022).

Kuraklhik

Iklim degisikligi ve eski tarimsal su kullanimi ydntemleri, Tiirkiye’de kuraklik riskini
yiikseltmis (Tarim ve Orman Bakanlig1) ve kuraklig1 bir tehdit haline getirmistir. AFAD
raporu 6zellikle i¢ Anadolu ve Giineydogu Anadolu bdlgelerinde son yillarda belirgin
kuraklik yasandigini ortaya koymustur. (AFAD, 2023).

11.C. icisleri Bakanligi Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanligi - Afet Turleri,



https://www.afad.gov.tr/afet-turleri

1.2.3. Tiirkiye'de Afet Yonetimi Aktorleri ve Kurumsal Yapi

Tiirkiye’de afet yonetimine {izerine yapilan ¢alismalar bu siirecin ana aktorlerini sdyle siralar:
merkezi idare ve merkezi idarenin tasra teskilati olan Afet ve Acil Durum Yo6netimi
Baskanligi (AFAD), yerel idarede ise il 6zel idaresi, biiyiiksehir belediyesi, belediye ve koy
yonetimleri yer almaktadir (Ozer, 2017).

1.3. Afete Dayamikh Kentler insasi

1.3.1. Kavramsal Cerceve

Afetlerin sayica arttig1 ve yikicr etkileri goz oniine alindiginda, kentler ve kent yonetimlerinin
afetlere kars1 direngli yapilar olugturmasi kritik hale gelmistir. Afetlere dayanikli kentlerin
ingasi, yalnizca fiziksel altyapinin giliglendirilmesiyle sinirl bir siire¢ degildir. Bu baglamda,
hem fiziksel dayanikliliin artirilmasi hem de afete direngli topluluklarin olusturulmasi temel
bir gereklilik olarak 6ne ¢ikmaktadir (Twigg, 2009; Takefuji, 2023). Afetlere karsi
dayanikliligin ingasi, afetlere hazirlik, risk yonetimi ve toplumsal farkindalik gibi ¢ok boyutlu
bilesenleri igeren, biitiinciil bir yaklagim gerektirmektedir.

Literatiirde, afet risklerinin azaltilmasinda yerel yonetimlerin, merkezi otoritelerin ve sivil
toplum kuruluslarinin (STK) is birligi i¢inde ¢alismasinin 6nemi sik¢a vurgulanmaktadir
(UNDRR, 2015; Ozerdem & Jacoby, 2006)). Sehir halkinin yerel nitelikli, ortak ihtiyaglarini
kargilamakla gorevli kamu tiizel kisilikler olan belediyelerin, afet 6ncesinde, sirasinda ve
sonrasinda oynadigi rol Tiirkiye literatiiriinde de genis yer almistir. (Biiyiikkaracigan, 2016;
Giiven & Kizilkaya, 2023; Duruel, 2023). Belediyelerin merkezi yonetim, sivil toplum
kuruluslar1 (STK’lar) ve goniilliilerle is birligi i¢inde afet yonetisim siirecini etkin ve saglikli
bir bicimde yiiriitebilmesi gerekmektedir. (Duruel, 2023; Sezer & Tozbey, 2023; Ozdemir
2023).

Bu ¢ok katmanli siire¢, ¢ok aktorlii bir yaprya dayanmakta olup, yalnizca kamu ve 6zel sektor
arasindaki is birligiyle sinirli kalmayip, ayn1 zamanda kamu kurumlart ile sivil toplum
kuruluslar1 arasindaki koordinasyonun da kritik rol oynadigi bir yapiy1 zorunlu kilmaktadir
(National Research Council et al., 2011; Izumi & Shaw, 2014). Dolayisiyla, afetlere hazirlik,
afet yonetimi ve risklerin azaltilmasina yonelik ¢abalarin etkili olabilmesi, biitlinciil ve
entegre bir perspektifin benimsenmesini gerekli kilmaktadir (Kafle, 2010).

1.3.2. Yerel Yonetimlerin ve STK’larin Rolii

Afet risklerinin azaltilmasinda yerel yonetimlerin, merkezi otoritelerin ve sivil toplum
kuruluslarinin (STK) is birliginin 6neminin literatiirde 6nemli yer almasi afete hazirlik ve afet
yonetimi i¢in dnemlidir. Afet 6ncesi hazirlik siireci; erken uyari sistemlerinin kurulmast,
egitim faaliyetlerinin yiirlitiilmesi ve toplum temelli risk azaltma stratejilerinin gelistirilmesini
kapsar. STK lar, bu siiregte hem kamuoyu farkindaligini artirma hem de dezavantajli
gruplarin siirece katilimini saglama agisindan kritik roller {istlenmektedir. Bununla birlikte,
afet yonetiminde STK’larin rollerine dair literatiir, bu kuruluslarin hem hazirlik hem de
miidahale asamalarinda 6nemli bir tamamlayici gii¢ oldugunu gostermektedir (Kapucu, 2007).
Kent 6l¢eginde afet yonetimi stratejileri, mekansal planlama, yapilagma kurallar1 ve
stirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle entegre edilmelidir. Afete hazirlikli bir toplum
olusturmak i¢in kurumlar aras1 koordinasyonun yani sira, siirekli giincellenen afet egitim
programlari da gereklidir. Literatiirde afetlere direngli sehirlerin olusturulmasinda topluluk



temelli yaklagimlarin uzun vadeli basar1 sagladigi belirtilmektedir. Bu baglamda STK’larin,
afet risklerini azaltma konusunda yaptig1 calismalarin sistematik bi¢imde degerlendirilmesi ve
politika yapim siire¢lerine entegre edilmesi 6nem arz etmektedir. Sonug olarak, afetlere
direncli kentler yaratmak i¢in sadece teknik ¢oziimler degil, ayn1 zamanda sosyal sermaye,
katilim ve bilin¢lendirme temelli stratejiler de gelistirilmelidir.

1.3.3. Sendai Cercevesi ve Tiirkiye Uygulamalar:

Afete dayanikl kent alt yapis1 ve toplum konusunda, Sendai Afet Risk Azaltma Cergevesi
(2015-2030) 6nemlidir. 2015 yilinda diizenlenen Birlesmis Milletler Afet Risklerinin
Azaltilmasi III. Diinya Konferansi’nda kabul edilen Sendai Afet Risk Azaltma Cergevesi
(2015-2030), afet yonetimi alaninda kiiresel 6lgekte doniim noktasi olmustur. Bu belge,
yalnizca afet risklerinin azaltilmasi konusunda degil, ayn1 zamanda toplumlarin afetlere karsi
daha direncli hale getirilmesi hedefinde de temel bir yol haritas1 sunmaktadir.

Sendai Cergevesi; risklerin belirlenmesi, mevcut tehlikelerin azaltilmasi ve riskin kaynaginda
ortadan kaldirilmasini hedefleyen ¢ok boyutlu bir yaklagimi1 benimser. Bu kapsamda, afet
egitimi, bireylerin ve kurumlarin afetlere kars1 hazirlikli olmasini saglamak, afet risklerini
tanimak ve etkili miidahale yetkinligi kazanmak ag¢isindan hayati bir arag olarak one ¢ikar.

Afet egitimi programlarinin Sendai Cergevesi ilkeleriyle uyumlu bi¢cimde yapilandirilmast,
kentsel alanlarda risk farkindaligini artirmak, kurumsal kapasiteyi giiglendirmek ve toplum
tabanl direncliligi gelistirmek icin kritik 6neme sahiptir. Bu dogrultuda gelistirilecek egitim
stratejileri, sadece bilgi aktarimini degil, ayn1 zamanda stirdiiriilebilir risk azaltim kiiltiiriiniin
toplum geneline yayilmasini da hedeflemelidir.

1.3.4. AFAD 2019-2023 ve 2024-2028 Stratejik Planlar:

Sendai Cergevesi, afete hazirlik ve afet yonetimi konusunda uluslararasi diizeyde bir yol
haritas1 sunarken, AFAD’1n 2019-2023 ve 2024-2028 Stratejik Planlari, afet egitimi, afete
dayanikli altyap1 ve toplum temelli ¢aligmalar agisindan ulusal 6lgekte yonlendirici belgeler
niteligi tasimaktadir. Bu planlarda, afete dayanikli kentlerin ingasinin yalnizca fiziksel
altyapinin giiclendirilmesiyle sinirli kalmamasi gerektigi; ayn1 zamanda afetlere hazirlik, risk
yonetimi ve toplumsal farkindalik gibi ¢ok boyutlu yaklasimlart da icermesi gerektigi
vurgulanmaktadir.

Bu yaklagim dogrultusunda, AFAD’1n 2019-2023 Stratejik Plani’nda afet ve acil durum
yonetiminde koordinasyonun etkinligini artirmak amaciyla 6 stratejik amac, 30 hedef ve 117
performans gostergesi tanimlanmistir. 2024-2028 dénemine ait Stratejik Plan da benzer bir
anlayisla, risk azaltma odakli, katilimer ve siirdiiriilebilir bir afet ydonetimi modeli
benimsenerek hazirlanmistir. Afet 6ncesi hazirlik siireci; erken uyar: sistemlerinin kurulmasi,
egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve toplum temelli risk azaltma stratejilerinin gelistirilmesini
kapsamaktadir. Bu ¢ergevede, risk azaltma ve miidahale kapasitesinin artirilmasi, AFAD’1n
stratejik hedefleri arasinda oncelikli bir yer tutmaktadir.

Kapasite gelistirme yalnizca kamu kurumlari i¢in degil, ayn1 zamanda sivil toplum kuruluslar
(STK’lar) i¢in de biiylik dnem arz etmektedir. STK’lar, kamuoyunda farkindalik olusturma,
yerel diizeyde orgilitlenme ve dezavantajli gruplarin siirece aktif katilimini saglama agisindan
kritik roller tistlenmektedir. Bu nedenle, STK’larin kurumsal kapasitelerinin gii¢lendirilmesi,



toplumun afete direncli hale gelmesi siirecinde stratejik bir unsur olarak
degerlendirilmektedir.

Her tiirlii kurum ve kurulusun miidahale kapasitesinin artirilmasi hususu AFAD’1n 2024-2028
Stratejik Plani’nda da yer alir. Bu rapor, 6nceki doneme (2019-2923) kiyasla ¢ok daha
kapsamli bir ¢er¢eve sunmaktadir. Bu yeni rapor, ilk olarak 2019-2023 Stratejik Plani’ndaki
alt1 hedefi degerlendirmis, eksiklikleri tespit ederek bu dogrultuda yeni hedefler belirlemistir.
AFAD’1n 2024-2028 Stratejik Plani, afetlere direnc¢li bir toplum olusturma vizyonuyla
hazirlanmistir:

“Risk odakli afet yonetimi anlayisiyla afet ve acil durum siireglerini etkin bir sekilde

vonetmek, ilgili tiim paydagslarla koordinasyon saglamak ve bu alanda politikalar tiretmek.”
(AFAD 2024-2028 Stratejik Plani: 22).
Bu plan, alt1 ana amag altinda 23 hedef ve 66 gosterge icermektedir.

Alt1 ana amag su sekilde siralanmistir:

1. Afet risk azaltma ¢alismalarinin etkinligini artirmatk,

2. Afet ve acil durumlara kurumsal ve toplumsal olarak en iyi sekilde hazirlanmatk,

3. Afetlere miidahale siire¢lerinin hizli, etkin ve koordineli yiiriitiilmesini saglamak,

4. Afet ve acil durum sonrast iyilestirme siireglerinin hizli, etkin ve koordineli
yiiriitiilmesini saglamatk,

5. Uluslararasi etkinligi artirarak kiiresel bir aktor haline gelmek,

6. Bilgi, teknolojik altyapi ve insan kaynagi agisindan giiclii ve yeniliklere agik, stirekli
ogrenen bir kurum olmak. (AFAD 2024-2028 Stratejik Plani: 22)

Bu amaglar arasinda Afet ve acil durumlara kurumsal ve toplumsal olarak en iyi sekilde
hazirlanmak hedefi, STK’larin afetlere hazirlik ve miidahale kapasitelerini giiclendirmek
acisindan bu ¢alisma i¢in 6zel bir 6nem tasimaktadir. Bu amacin alt hedefleri sunlardir:

e Hedef 2.1: Toplumsal farkindalig1 artirarak afet ve acil durumlara hazirlikly olmak

e Hedef 2.2: AFAD goniilliiliik sistemini gelistirmek ve etkinligini artirmak

e Hedef 2.3: Afet yonetimi plan ve politikalarint gelistirmek

e Hedef 2.4: Afet ve acil durumlara iliskin kamuoyu bilgisini ve farkindaligini artirmak
e Hedef 2.5: AFAD Akreditasyon sisteminin gelistirilmesini saglamak

Afete hazirlik siireglerinde koordinasyon biiylik 6nem tagimaktadir. AFAD 1 2024-2028
Stratejik Plani’nin temel hedeflerinden biri; devlet, STK lar, is diinyas1 ve iiniversiteler
arasinda is birligini giiclendirmektir. Bu kapsamda, afet risklerini azaltmak ve direncli bir
toplum olusturmak amacglanmaktadir. STK’larin, afet ve acil durumlara hazirlik siireglerinde
aktif rol almalar1 planlanmakta; miidahale siire¢lerinin hizli, etkin ve koordineli
yiiriitiilmesinde de STKlarla is birligi ongoriilmektedir. Afet sonrasi iyilestirme
caligmalarinda STK’larin katkistyla toplumsal dayanikliligin artirilmast hedeflenmektedir.
Plan ayn1 zamanda, uluslararasi etki alanini genisletmeyi ve bu dogrultuda STK’larla ortak
projeler gelistirmeyi hedeflemektedir. Son olarak, bilgi, teknolojik altyap1 ve insan kaynagi
acisindan giiclii, yeniliklere agik ve stirekli 6grenen bir kurum olma hedefi dogrultusunda
STK’larla bilgi ve deneyim paylasimina 6nem verilmektedir.



AFAD’1n 2019-2023 ve 2024-2028 Stratejik Planlari, afetlere direncli kentlerin
olusturulmasinda yalnizca teknik ¢éztimleri degil, ayn1 zamanda sosyal sermaye, katilim ve
bilin¢lendirme temelli stratejileri igeren kapsamli bir yonetisim modeli sunmaktadir. Bu
baglamda, STK’larin kapasite gelisimini desteklemeye yonelik olarak hazirlanacak egitim
modiilleri ve igeriklerinin tasariminda, AFAD’1n giincel stratejik hedefleri yol gosterici bir
kaynak niteligi tasimaktadir. Boylece hem kurumsal hem toplumsal diizeyde afetlere hazirlik
kapasitesi giiclendirilerek, direngli bir toplum insa etme hedefine bir adim daha yaklasilmis
olacaktir.

1.4. Avellar Baglaminda Afetleri Anlamak: Demografik ve Sosyolojik Yapi

1.4.1. Niifus ve Egitim Profili

Avcilar ilgesinin niifusu 2023 yili itibartyla 437221 kisi?; yiizolgtimii yaklagik 50 km?*dir.
Mabhalle Dagilimi: 10 mahalleden en yogunu Yesilkent olup, merkez mahalle niifusu
26.900°diir.

Avcilarda orgiin egitim diizeyi ve SES? yiiksek degildir. Niifusun yiizde 12’si diplomasiz
okuryazar olmak tizere egitim bilgisi belirsizlerden olusur; ylizde 70’1 ilk, orta ve lise mezunu
olarak siniflandirirken, yiizde 19’u liniversite ve tissii olarak gruplandirilmistir.* Figiir 1°de
goriildiigii gibi ilk okul mezunu niifus orani oldukga yiiksektir. Niifusun egitim diizeyi afet
egitimi i¢in dikkate alinmalidir. Orgiin egitim agisindan dezavantajli géz 6niine alinarak afete
hazirlik egitimi ve modiilleri planlanmalidir.

Figiir 1: Avclar ilgesi Orgiin Egitim Diizeyi
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2 Avcilar Belediyesi - Marmara Belediyeler Birligi

3 Avcilar nifusundaki 125.685 kisi C SES grubunda, 84.316 kisi D SES grubunda yer alirken, A SES
grubunda 105.632 kisi yer alir. Bknz: istanbul Avcilar Niifusu, Egitim Seviyesi, SES

4 Bknz: istanbul Avcilar Niifusu, Egitim Seviyesi, SES



https://www.marmara.gov.tr/tr/avcilar-belediyesi
https://www.endeksa.com/tr/analiz/turkiye/istanbul/avcilar/demografi
https://www.endeksa.com/tr/analiz/turkiye/istanbul/avcilar/demografi

1.4.2. Sosyoekonomik Durum ve Gog¢ Profili

Niifusun yiizde 48’1 C ve D SES grubunda yer alirken, yiizde 52.si A ve B SES grubunda yer
alir.> Hane halki ortalamasi 3.3 olan hanelerin aylik geliri 40.384 TL dir.°

Avcilar hem i¢ hem de dis gb¢ almis bir ilgedir.

I¢ Go¢: 1960-1980 doneminde Trakya ve Anadolu’nun dzellikle Sivas, Tokat, Kars gibi
illerinden gelen gogler yogunlukta olmustur. Demografik Cesitlilik: istanbul kiitiigiine
kayitl niifus yogun olsa da Ardahan, Samsun, Malatya gibi illerden go¢ almistir. Figiir 2,
Avcilar niifusunun kiitiik dagilimi gosterir.

Bu i¢ goclerle gelenler dayanigsma ve orgilitlenme i¢in hemsehri dernekleri kurmustur
orandadir. Uluslararasi Go¢: 2020-21°de Avcilar, 6zellikle Suriyeliler olmak iizere
Istanbul’da uluslararas1 gd¢ alan en yogun bes ilgeden biridir.

Figiir 2: Avcilar Kiititk Dagilim
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1.4.3. Sosyolojik Ozellikler ve Afet Riski
Avcilarin sosyolojik 6zelliklerini ii¢ baslik altinda ele alabiliriz:

o Kentsel Sosyoloji: Gocle gelen ve yerlesik niifus arasindaki etkilesim hayat tarzini
bi¢cimlendiriyor; mahalle dayanismasi giicliidiir.

o Afet Riski ve Toplumsal Direnc: 1999 depreminin ciddi hasar olugsmus; bu da hem
yapi kalitesini hem de afet farkindaligini etkilemistir.

o Kimlik ve Kiiltiirel Cokluk: Balkan kokenli Tiirk yerlesimiyle ¢ok kiiltiirlii bir
yapiya sahip olan Avcilar ilgesinde, yerel kimliklerin etkinligi toplumsal baglarin
giiclenmesine katki saglayabilir.

5 Bknz: istanbul Avcilar Nifusu, Egitim Seviyesi, SES
§ [stanbul Avcilar Niifusu, Egitim Seviyesi, SES
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Figiir 3 : Avellar Tlgesi Demografik ve Sosyolojik Nitelikler Tablosu
Kategori Aciklama

Niifus (2023) 437221 kisi; alan = 50 km?

Niifus Yogunlugu ~9.000 kisi/km?’

Yas Ortalamas1  40—44 yas arast

Cinsiyet Dagilim1 Dengeli; kadin /erkek orani yaklasik esit

Egitim Ortaokul/ilkokul®; “C Grubu”

Gog Profili I¢ gbg: Sivas, Tokat, Kars; uluslararas gé¢ yogun
Ekonomi Liman + sanayi + insaat + liniversite etkili

Sosyoloji Kentsel doniisiim, kiiltiirel ¢esitlilik, afet farkindalig

Avcilar afet riski, 6zellikle deprem riski agisindan aciliyet gdsteren bir ilgedir. Istanbul Avcilar
ozelinde yapilan simiilasyon c¢aligmasinda olasi bir 7.5 biiyilikliglindeki depremde saglik
hizmetlerinin yetersiz kalacagi, ambulanslarin kritik noktalarda konumlandirilmas: gerektigi
ve saglik personeli kapasitesinin artirilmasinin elzem oldugu vurgulanmistir. (Aras, 2024).

1.5. Afete Dayamikh Kentler ingas1 Baglaminda STK’larin Egitimi

1.5.1. STK’larin Egitim ihtiyaclar1 ve Engeller

Sivil Toplum Kuruluslarinin (STK) afete hazirlik konusundaki egitim ihtiyaglart hem
yukarida tartistigimiz literatiirde hem de uygulamada 6énemli bir yer tutmaktadir. Sivil
Toplum Kurulusglar1 (STK’lar), afet risklerini azaltma (ARA) ve krizlere miidahale siire¢lerine
ve kentlerin afete dayaniklihgini artirmaya 6nemli katki sunabilirler.” STK’lara verilecek
egitim siirecleri asagidaki yapisal ve kiiltiirel sorunlar1 ve kaynak kitligini dikkate almalidir.
Mevcut literatiir bu sorunlar1 sdyle siralar:

7 [stanbul Avcilar Niifusu, Egitim Seviyesi, SES
8 [stanbul Avcilar Niifusu, Egitim Seviyesi, SES

? Bu konu i¢in bknz: Funds for NGOs. (n.d.). The role of NGOs in UN-led disaster response
efforts. Retrieved March 18, 2025, from https://www2.fundsforngos.org/articles/the-role-of-
ngos-in-un-led-disaster-response-efforts/
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a) Afet Egitimi I¢cin Politika ve Yapisal Engeller

STK’larin afet egitimi siire¢lerinde karsilastiklari en biiyiik sorunlardan biri, afet risk
azaltma (ARA) egitiminin resmi egitim sistemlerine tam olarak entegre edilmemesidir
(Asadzadeh & Kétter, 2024). Kapsamli bir politika ¢ercevesi olmadan, afet egitimi
konusunda farkli kuruluslar arasinda uyumsuzluk yasanabilir. Bu nedenle, STK'larin yerel
ve uluslararasi politika ¢ergevelerini anlamasi ve kendi egitim programlarini bu
dogrultuda sekillendirmesi gerekmektedir (ScienceDirect).

b. Afet Egitimi Kaynaklarina Sinirli Erisim

STK ’lar, afet egitimi i¢in gerekli egitim materyallerine ulagmada zorluk yasayabilir.
Egitim materyallerinin eksikligi, afet egitiminin kalitesini dogrudan etkileyerek
topluluklarin bilgiye erisimini kisitlamaktadir. Kaliteli ve giincel egitim kaynaklarina
erigim, afet egitimini daha etkili hale getirmek i¢in kritik 6neme sahiptir (Give2Asia;
ScienceDirect).

c. Egitmenlerin Kapasite Gelistirmesi ve Egitimi

STK'larin afet egitimi alirken en ¢ok dikkat etmeleri gereken konulardan biri, egitmenlerin
kapasitesidir. Afet egitimi programlarinin etkinligi, egitmenlerin bilgi diizeyi ve pedagojik
yetkinligi ile dogrudan iligkilidir. Bir ¢alisma, egitmenlerin ARA egitiminde yeterli
donanima sahip olmamasinin, egitim sonuglarini olumsuz etkileyebilecegini gdstermistir
(ScienceDirect). Bu nedenle, STK'larin egitmen egitimine dncelik vermesi ve afet egitimi
konusunda uzman kisilerden destek almasi 6nerilmektedir.

d. Kaynak ve Finansman Kisitlar

Finansal ve lojistik kisitlamalar, STK'larin afet egitimi programlarimi etkili bir sekilde
yiirlitmesini zorlagtirmaktadir. Sinirlt biitgeler, egitim materyallerinin liretilmesi,
egitimlerin diizenlenmesi ve topluluklara ulagilmasini engelleyebilir. Calismalar, ARA
egitiminin basarisi i¢in siirdiiriilebilir finansman modellerinin gelistirilmesi gerektigini
vurgulamaktadir (Give2Asia, ScienceDirect).

e. Toplum Katilimi ve Kiiltiirel Farkliliklara Uyum

Afet egitimi, yalnizca teknik bilgi aktarimindan ibaret degildir; ayn1 zamanda
topluluklarla etkili iletisim kurmay1 da gerektirir. STK’lar, farkli topluluklarda ¢alisirken
kiiltiirel hassasiyetleri goz 6nilinde bulundurmali ve egitimi yerel baglama uygun hale
getirmelidir. Bir arastirma, ¢cocuklarin ve topluluklarin afet egitimi siirecine aktif olarak
dahil edilmesinin, 6grenme sonuglarini iyilestirdigini ortaya koymustur (ERIC;
Give2Asia)

f. Koordinasyon ve Iy Birligi Eksikligi

STK'lar, afet egitimi siireclerinde hiikiimetler, uluslararasi kuruluglar ve yerel aktorlerle is
birligi yapmak zorundadir. Ancak, koordinasyon eksikligi, egitim siireglerinde gereksiz
tekrarlar1 veya bosluklari ortaya ¢ikarabilir (Oxfam Policy & Practice). Daha iyi is birligi
mekanizmalari gelistirerek, STK'lar afet egitimi programlarini daha verimli hale
getirebilirler.



g. Programlarin Siirdiiriilebilirligi

STK'larin afet egitimi siire¢lerinde stirdiiriilebilir bir yap1 olusturmasi 6nemlidir. Fon
yetersizligi ve kurumsal destek eksikligi nedeniyle, bir¢ok afet egitimi programi kisa
siirede sona ermektedir (ScienceDirect). Bu sorunun 6niine gegmek i¢in uzun vadeli
planlamalar yapilmali ve egitim programlari siirekli olarak giincellenmelidir.

h. Egitim Programlarimin Etkisinin Olciilmesi Eksikligi

STK'larin afet egitimi programlarinin etkisini degerlendirmesi gerekmektedir. Egitim
programlarinin etkinligini 6lgmek icin egitim programi ¢iktilari belirlenmeli ve 6l¢iim
gostergeleri tespit edilmelidir. Acil Kapasite Gelistirme (ECB) Projesi tarafindan gelistirilen
Good Enough Guide, STK'larin acil durumlarda egitim siireclerinin etkisini 6lgmesine
yardimci olacak bir yontem bilgileri sunar. (ACAPS, 2014)

i. Yeni Teknolojik Gelismelere ve Yontemlere Uyum Saglama

STK'lar, afete hazirlik ve afet yonetimi siireglerinde teknolojinin, 6zellikle giiniimiizde dijital
teknolojinin sundugu firsatlar1 degerlendirmeleri etkinliklerini artiracaktir. (Cakir & Yildiz,
2023; Ceren, 2023; Siingii & Kanyilmaz Polat, 2023; Cubukcu v dig, 2024;) Tiirkiye’de
egitim her alaninda oldugu gibi, yapay Zeka (Al) ve dijital egitim platformlari, afet egitiminin
daha erisilebilir ve etkili hale gelmesine yardimci olmaktadir. Bir¢ok STK, dijital doniigiimii
tamamlamamis (Kaya & Demir, 2022) ve teknolojik altyap1 eksikligi ve mali kisitlamalar
nedeniyle bu dijital yeniliklere uyum saglamakta zorlanmaktadir. STK'lar, dijital doniistimiin
onemini genel olarak ve 6zellikle afete hazirlik ve yonetim siirecindeki gerekliligini
farkindadir ve bu doniisiim icin egitim ve fon arayisi i¢inde olmaktadir (Sivil Toplum Destek
Programi, 2024).

1.5.2. STK’lar icin Temel Egitim Alanlar

Afet yonetimi siirecinde STK ’lar, toplumsal dayanikliligin artirilmasi, risk azaltma
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve miidahale siireclerinde aktif roller tistlenmektedir. Ancak bu
rollerin etkili bir sekilde yerine getirilebilmesi, belirli bilgi, beceri ve farkindaligin
kazandirilmasiyla miimkiindiir.

STK’larin afetlere kars1 daha direngli hale gelmesi ve kapasite artis1 saglanmasi i¢in asagidaki
alanlar kritik 6neme sahiptir:

o Koordinasyon ve iletisim Egitimi: Cok aktorlii bir yapida etkili is birligi ve iletisim
kurma becerilerinin gelistirilmesi Waugh & Streib, 2006),

e GoOniilli Yonetimi ve Kriz Liderligi: Kriz anlarinda goniilliilerin etkin yonetimi ve
liderlik becerilerinin giiclendirilmesi (Dynes,1994),

e Ik Yardim ve Temel Arama-Kurtarma: Afet aninda acil miidahale kapasitesinin
artirtlmas1 (Waugh & Streib, 2006)

o Dijital Teknoloji Kullanimi: Afet koordinasyonu ve is birligi siireclerinde dijital
araglarin etkili kullanimi

o Afet Lojistigi ve Malzeme Yo6netimi: ihtiyaclarin dogru tespiti ve etkin kaynak
yonetimi,



o Psikososyal Destek: Afet sonrasi bireylerin ve toplumun psikolojik iyilik halinin
desteklenmesi'?,

o Toplumsal Katilim ve Risk letisimi: Toplumun afet riskleri konusunda
bilinglendirilmesi ve siirece aktif katiliminin saglanmasi.

1.6. Tiirkiye’de Afete Hazirhk Egitimi

Tiirkiye'de STK larin afete hazirlik konusundaki egitim ihtiyaglarini karsilamak amaciyla
bir¢ok resmi ve sivil kaynak calismalar gerceklestirmistir. AFAD ve Kizilay, bu alanda
sistematik ve yaygin egitim programlari sunarken; AKUT gibi uzmanlagmis STK’lar da
sahaya yonelik teknik egitimler saglamaktadir. (AFAD (2013; AFAD 2018-2023; AFAD 2024,
2028).

Ancak literatiirde belirtildigi gibi (6rnegin: Paton & Johnston, 2001), afetlerin etkin
yonetimine hazirlik i¢in bu tiir egitimlerin sadece bilgi aktaran degil, davranis degisikligi
olusturan ve uygulamali modellerle sunulmas etkili olmaktadir.

1.6.1. Kamu ve STK Kurumlar1 Tarafindan Sunulan Egitimler

A) AFAD (Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlhgi)

AFAD!" hem kamu kurumlarina hem de STK lara yonelik ¢esitli sertifikal afet egitimleri
sunmaktadir.'> AFAD Egitimleri: T.C. I¢isleri Bakanlig1 Afet ve Acil Durum Y&netimi
Bagkanlig1 (AFAD), "Temel Afet Bilinci Egitmen Egitimi" gibi programlarla afet bilinci
olusturmay1 hedeflemektedir.!® Bu egitimlere bagvuru i¢in: “Egitim bagvurular1 Egitim
merkezi ¢agri merkezi ve WEB sayfasi lizerinden yapilabilmektedir.'*

AFAD Ilkyardim Egitimi

AFAD'm sundugu ilkyardim egitimleri, temel yagam destegi, kanamalar, yaralanmalar,
yaniklar ve diger acil durum miidahaleleri konusunda bilgi ve beceri kazandirmay1
amaglamaktadir.'>

0 Sphere Handbook, 2018 (Minimum Standards in Humanitarian Response) bu konuda temel etik ve
uygulama ilkelerini icermektedir. Sphere Association. The Sphere Handbook: Humanitarian Charter and
Minimum Standards in Humanitarian Response, fourth edition, Geneva, Switzerland, 2018.
www.spherestandards.org/handbook

" Bu bolumde yer alan AFAD Egitimleri bilgisi https://www.afad.gov.tr/egitimler adresinden
alinmistir. Alinan biitiin bilgilerin referansi olarak bu adresten yararlanilmistir.

2 AFAD, 2021 yilinda “AFETE HAZIR TURKIYE” projesi kapsaminda milyonlarca vatandasa afet
farkindalik egitimi vermistir.

'S AFADEM buinyesinde, her yil dizenli olarak yapilan egitim programlar igin bknz: AFADEM, KBRN Temel
Egitimi Kitabi, T.C. Igisleri Bakanlig Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanligi - Egitimler

4 AFAD egitimleri bagvuruicin Cagr1 merkezi : 444 4 122.

5 https://www.afad.gov.tr/afadem/ilk-yardim
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Bu egitimler, afetlerin Oncesi, siras1 ve sonrasinda yapilmasi gereken dogru davraniglari
ogretir. Bu egitimler arasinda 6zellikle STK larin afete hazirlik siireci igin faydali olanlar
sunlardir:

Temel Afet Bilinci Egitimi

o Afet dncesi, siras1 ve sonrasinda yapilmasi gereken temel davranislar ve pratikler
anlatilir.

e STK personelinin bireysel olarak da afete hazirlikli olmas1 hedeflenir.
Arama-Kurtarma Egitimi (SAK — STK Arama Kurtarma)
e STK'lara yonelik 6zel modiilii olan bir egitimdir.

e Goniilliilerin temel arama kurtarma teknikleri, glivenlik kurallar1 ve iletisim becerileri
kazanmalar1 saglanir.

Afet Goniilliisii Programi
o STK iiyeleri bu program aracilifiyla e-devlet lizerinden kayit olup egitim alabilir.
o llk yardim, kriz iletisimi, psikososyal destek gibi modiiller icerir.

e Modiiler yapis1 sayesinde kademeli uzmanlik kazanimi miimkiindiir.

AFAD egitimlerini sonrasinda sertifika verilen ve verilmeyen olarak iki gruba ayirabiliriz!®:

a) Sonunda Resmi Sertifika Verilen Egitimler

1- Temel Afet Bilinci Egitmen Egitimi

Egitimin amaci: Basta deprem olmak iizere iilkemizde sik¢a goriilen afetlere yonelik olarak,
afetlerin oncesi, sirasi ve sonrasinda yapilacak dogru davranislarin halkimiza ve
ogrencilerimize kazandirilmasinda rol alacak personeli "temel afet bilinci egitmeni" olarak
yetigtirmek.

Hedef kitle: AFAD personeli, il afet ve acil durum miidiirliikleri ile diger kamu kurum ve
kuruluslarinda gorev yapan personel, STK lar.

Egitimin siiresi: 3 is giinii (24 saat)

On kosul: En az yiiksekokul mezunu

Egitimde ver alan konular:

* Afetlerle miicadelede temel bilgi ve kavramlar
* Afet bilinci kiiltiirt
* Afet hazirliklarinda toplumsal gii¢ birligi

* Yasam ¢evremizdeki riskler

'8 Bu bélimde yer alan AFAD Egitimleri bilgisi https://www.afad.gov.tr/egitimler adresinden
alinmugtir.
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* Yasam ¢evremizdeki risklerin azaltilmast
* Zorunlu deprem sigortasi

* Yapisal olmayan risklerin 6nlenmesi

» Afetlerin ilk 72 saati i¢in hazirlik

* Aile afet plan1

* Afetler Oncesi, siras1 ve sonrasinda uygulanmasi 6nerilen dogru davranis sekilleri
* Afetlerin sonrasi ilk saatler

* Afetler sonrasi temel ihtiyaglar

* Basit arama kurtarma

* Yangin bilgisi

* Triaj

2- Temel Arama ve Kurtarma Egitimi

Egitimin amaci: Kamu kurum ve kuruluslari, belediyeler ve STK’larin miidahale birimlerinde
gorev alan personelin temel arama ve kurtarma bilgisi, ilkeleri, yontemleri ile ekiple birlikte
caligma becerileri kazanmalarini saglayarak, basarili bir miidahaleci olarak goreve
hazirlamak.

Hedef kitle: Arama kurtarma birimlerinde gérev alan personel.

Egitimin siiresi: 80 saat (10 ig gilinii)

On kosul: Yok

» Arama kurtarma mevzuati, ekipler ve kuruluslar

* Arama ve kurtarma temel bilgileri

 Arama kurtarmada kullanilan ara¢ ve gerecler ile kullanma becerileri
« Ipler ve diigiimler

» Sikisik alanlar, kuyu ve iist katlardan kurtarma becerileri
* Destekleme bilgi ve becerileri

* Tehlikeli maddeler

* Harita bilgisi

* Tatbikat

3- Sivil Savunma Uzman/Amirleri Egitimi

Egitimin amaci: Kamu kurum ve kuruluglari ile planlamaya tabi 6zel sektor kuruluslarinin
sivil savunma uzmani—amiri olarak gérev yapan personelin, afet ve acil durumlar ile sivil
savunma faaliyetlerine iligkin mevzuat, planlama, temel yangin bilgisi, KBRN ve
uygulamalara iliskin bilgi ve becerileri kazandirmak.




Hedef kitle: Kamu kurum ve kuruluslari ile planlamaya tabi 6zel sektdr kuruluslarinin sivil
savunma uzmani olarak gérev yapan personel.

Egitimin siiresi: 80 saat (10 ig gilinii)

On kosul: Sivil savunma uzmanlari i¢in bu kadroya atanma, sivil savunma amirleri i¢in
gorevlendirme onay1

* Afet, sivil savunma ve seferberlik mevzuati

* Basit risk analizi

* Afet ve acil durumlar ile sivil savunmaya iligkin planlama esas ve uygulamalar1
* Yangin bilgisi, mevzuati ve planlamasi

* Temel KBRN bilgisi

* Koruyucu giivenlik

4- llkyardim Egitimi

Egitimin amaci: Afet ve Acil Durum Egitim Merkezinde diizenlenen kurslardan uygun
goriilen gruplara ilkyardim bilgi ve becerisi kazandirmak.

Egitimin siiresi: Temel ilkyardim kursu 16 saat, standart ilkyardim kursu 40 saat.

On kosul: Yok

b) Sonunda Sertifika Verilmeyen Egitimler

Temel Afet Bilinci Seminer/Konferansi

Egitimin amaci: Katilimcilarda temel afet bilinci olusturarak, afet 6ncesi, siras1 ve sonrasinda
yapilacak dogru davranis bi¢cimlerini kazandirmak.

Hedef kitle: Talepte bulunan kurum ve kuruluslar

Egitimin siiresi: 2—4 saat

On kosul: Yok

« Ulkemizde siklikla karsilasilan afetler

* Afetlerle miicadelede temel bilgi ve kavramlar
« Afet bilinci kiiltiirii

* Afet hazirliklarinda toplumsal gii¢ birligi

* Yasam ¢evremizdeki riskler

* Yasam ¢evremizdeki risklerin azaltilmast

* Zorunlu deprem sigortasi

* Yapisal olmayan risklerin 6nlenmesi

» Afetlerin ilk 72 saati i¢in hazirlik

* Aile afet plan1



* Afetler Oncesi, siras1 ve sonrasinda uygulanmasi 6nerilen dogru davranis sekilleri

* Afetlerin 6ncesi, sirast ve sonrasinda yapilacak davraniglar

Ilgili Projeler ve Linkleri

AFAD Goniilliilik Projesi (https://www.afad.gov.tr/afad-gonulluluk-projesi)

Afete Hazir Tiirkiye Projesi (https://www.afad.gov.tr/afete-hazir-turkiye-projesi)

AFM — Afet Farkindalik Merkezi (https://www.afad.gov.tr/afm---afet-farkindalik-merkezi)

B) Tiirk Kizilay
Kizilay, hem afet miidahalesi hem de hazirlik siireclerinde ¢ok sayida STK’yla koordineli
caligmaktadir. Verdigi afet egitimde 6zellikle su basliklar 6ne ¢ikar:

Temel Ilk Yardim Egitimi

o Sertifikahidir ve 6zellikle sahada aktif olacak STK tiyeleri i¢in gereklidir.
Psikososyal Destek Egitimi

o Travma sonrasi miidahale ve toplum temelli psikolojik ilk yardim modiilleri igerir.

o Kirsal bolgelerde faaliyet gosteren STK lar i¢in hayati 6nemdedir.

.....

o Kizilay Lojistik Merkezleri’'nde uygulamali sekilde gerceklestirilir.

e STK’larin afet sonrast malzeme yonetimini 6grenmeleri hedeflenir.

C)istanbul Yerel Yonetimlerinin Afet Egitimi
Kadikoy Belediyesi Afet Egitimi

Kadikdy Belediyesi’nin verdigi afet egitimi'’, ¢ocuklarin, yetiskinlerin afete hazirlanmasini
ve acil durum yonetimine odaklanmistir. STK’larin diger kurumlar ile koordinasyonuna o6zel
bir 6nem atfeden bu afet egitim programi, STK’lara verilecek egitim ve STKlarin toplum ve
diger kurumlar ile koordinasyonu agisindan yol gosterebilir. Web sayfasinda yer alan afet
egitimi asagida alt basliklar ile 6zetlenmistir.

Afet Parki Okul Egitimleri ve Amaci

Kadikoy Belediyesi tarafindan kurulan Afet Egitim ve Bilinglendirme Parki, 6zellikle
cocuklarda afet bilincini gelistirmeyi amaglamaktadir. Eglenceli, oyun temelli ve uygulamali
yontemlerle verilen egitimler sayesinde ¢ocuklarin giivenli yasam kiiltiirii edinmeleri
hedeflenmektedir.

Parkta ¢ocuklara verilen egitimler dort ana bdliimden olusur: a) Deprem Deneyim Odast;
gercek verilere dayali simiilatorle deprem deneyimi yasatilir. Cok-kapan-tutun teknigi,
mobilya sabitleme ve giivenli tahliye gibi temel bilgiler uygulamali olarak aktarilir; b) 5

7 Bknz: EGITIMLER | AFET KADIKOY BELEDIYESI; KADIKOY AFET GONULLUSU EGITIMLERI |
AFET KADIKOY BELEDIYESI
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Boyutlu Sinema; deprem Oncesi hazirliklar, Afet Cantas1 ve Aile Afet Plan1 gibi konular 3D
film araciligryla sunulur; ¢) interaktif Yangin Simiilasyonu; katilimcilar yangn tiirlerini,
miidahale yontemlerini 6grenir ve simiilasyonla pratik yapar; d) A¢ik Alan Etkinlikleri:
dogayla ic ice yapilan oyunlar ve aktivitelerle afet bilinci eglenceli hale getirilir. Ailelerin de
katilimi tesvik edilir.

Yetiskin ve Grup Egitimleri

15 kisilik gruplara "Temel Afet Bilinci Egitimi" verilir. Bu egitimde simiilasyonlarla
deneyimleme imkani sunulur.

Ortakliklar ve Donanim

Park, ¢esitli kamu kurumlar1 ve STK larla is birligi icindedir. Ayrica doniistiiriilebilir park
mobilyalari, solar aydinlatma ve sarj istasyonlar1 gibi afet sonrasi ihtiyaclara yonelik
donanimlar da bulunmaktadir.

D) UNDP Afet Egitimi

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi1 (UNDP) Tiirkiye, sivil toplum kuruluslarinin
(STK'larin) afet yonetimi kapasitesini artirmak icin ¢esitli egitim ve projeler yiirlitmektedir.
Bu kapsamda, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen bir proje ile Ankara Biiyiiksehir
Belediyesi ve STK'lar arasinda afetlere miidahale konusunda siirdiiriilebilir ve is birligine
dayali bir ¢ergeve olusturulmasi hedeflenmistir.'8

Bu tiir projeler, finansal, operasyonel ve organizasyonel engelleri belirlemeyi ve iyilesme
stirecini destekleyecek siirdiirtilebilir ¢oziimler gelistirmeyi amaglamaktadir. Bu projelerde
yerel yonetim ve STK is birligi 6nemi vurgulanmustir. '°

'8 Bu konudaki bilgi LinkedIn’de 28 Subat 2025 tarihli gonderide yer almistir:

“Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen Sivil Katiim Projemiz kapsaminda destekledigimiz “Afetlerde Birlik
Beraberlik ile Strdurulebilir Toplumlar ve Kentler Hibe Projesi’nin tanitim toplantisi diin Ankara’da yapildi.
Bu proje ile Ankara Buyuksehir Belediyesi ve STK’lar arasinda afetlere mudahale konusunda surdurulebilir
ve is birligine dayali bir gcergeve olusturulmasi hedefleniyor. "Mobil AKOM" dijital platformu ile olasi
afetlere ve acil durumlara mudahalede yerel yonetimler, STK'lar, gonulliler ve vatandaslar arasindaki is
birliginin artinlmasi planlaniyor. Mobil AKOM araciligiyla "STK Moduld", "Gonullt Moduld", "Egitim Moduld"
ve "Ozel ihtiyacli Bireyler Modilii" gibi modiiller olusturulacak. Béylece hem belediye personeli ve
Ankaralr’larin afetlere hazirlik kapasitesi gelisecek hem de 6zellikle gocuklar, 6zel gereksinimli bireyler,
dusuk gelirliler gibi kirilgan gruplar olmak Uzere vatandaslara afetler sirasinda bilgi akisi ve destek
saglanacak. Sivil Katiim Hibe Programi kapsaminda Turkiye ¢capinda desteklenen 36 hibe projesinden biri
olan bu proje; Turkiye Tabiatini Koruma Dernegi, Ankara Buyuksehir Belediyesi ve Ugan Sipurge Vakfi
tarafindan yurutuluyor.” (27) Post | LinkedIn

'® Bknz: SIVIL KATILIM PROJESI 4. IZLEME KOMITESI TOPLANDI, 13.02.2025

Turkiye Belediyeler Birligi



https://www.linkedin.com/posts/undp-turkiye_avrupa-birli%C4%9Fi-taraf%C4%B1ndan-finanse-edilen-activity-7301166709393006594-ychH/?originalSubdomain=tr
https://tbb.gov.tr/Tr/Haberler_svl-katilim-projes-4-zleme-komtes-toplandi_51346

E) Anadolu Universitesi

Afetlere Hazirhk Genel Dokiimani: Anadolu Universitesi tarafindan hazirlanan bu belge,
afetlere hazirlik kapsaminda ilkyardim bilgisinin 6nemini vurgulamakta ve aile afet planinin
yapilmasi, afet ve acil durum ¢antasinin hazirlanmasi gibi konulari ele almaktadir.?

1.6.2. Afet Egitiminde Yerel STK Ornekleri
AKUT (Arama Kurtarma Dernegi)

Tiirkiye’nin ilk sivil arama kurtarma STK’s1 olan AKUT, hem afet miidahalesi hem de
hazirlik siireglerinde STK’lara egitimler sunar. Goniilli egitimi konusunda onciidiir.

e AFAD ile birlikte standartlara uygun egitim modiilleri hazirlar.
Goniillii Hareketi Dernegi’’ (Bursa)

e Toplum temelli afet hazirlik programlar diizenler.

o Genglik STK larina yonelik mikro afet egitimi atolyeleri’? yapmaktadir.
Hayata Destek Dernegi’? (Support to Life)

o Kiriz bolgelerinde ¢aligan STK’lara yonelik egitimler verir.

e Cocuk koruma, kadin dostu alanlar, gegici barinma alani yonetimi gibi 6zel alanlarda
da egitim saglar.

1.6.3. Sonu¢: STK’larin Afet Hazirlik ve Yonetimindeki Rolii ve Kapasite Gelistirme
Onerileri

Sivil toplum kuruluslar1 (STK’lar), afete hazirlik, afetin yonetimi ve iyilestirme siireglerinde
kritik roller tistlenmekte ve risk azaltimi konusunda 6nemli katki sunma potansiyeline sahip
yapilardir.

STK’larin afete hazirhk egitimindeki en temel konulardan biri risk farkindahg ve afet
bilincidir. Kisilerin yasadig1 bolgedeki olasi afet tiirlerini (deprem, sel, yangin, heyelan vb.)
tanimas1 ve bu afetlerin yaratabilecegi tehlikelerin farkinda olmasi, hazirlikli olmanin ilk
adimidir. Afete hazirlik egitiminin risk farkindahg béliimiinde asagida siralanan iic konu
ogretilmelidir.

a)Afet tiirlerinin tanitimi
b) Yasanilan bdlgedeki risklerin analizi

c)Afet Oncesi, sirasi ve sonrasinda dogru davranis bigimleri

20 https://disaster.anadolu.edu.tr/pluginfile.php/299/mod_resource/content/4/Afetlere-Hazirlik-Genel-
%28altmetin%29.pdf

21 Bknz : gonulluhareketi.org

22 Bu dernek 20 Haziran 2018 tarihinde bir temel afet bilinci egitimi gergeklestirmistir. Bknz: Nisan 2025
icin Etkinlikler — Gonulli Hareketi Dernegi

2 Resmi web sitesi bilgilerine gore: “Hayata Destek Dernegi doga ya da insan eliyle meydana gelen
afetlerden etkilenenlerin temel haklarina ve ihtiyaglarina erigsebilmelerini saglamak amaciyla kurulmus bir
insani yardim kurulusudur.” Hayata Destek - Online Platform



http://www.gonulluhareketi.org/
https://www.gonulluhareketi.org/etkinlik/temel-afet-bilinci-egitimi/
https://www.gonulluhareketi.org/etkinlik/temel-afet-bilinci-egitimi/
https://hayatadestek.online/

Afete hazirlik e@itimini ikinci konusu acil durum planlamasi ve uygulama boliimiinde
asagida siralanan dort konu onemlidir?:

a)Tahliye plan1 ve giivenli toplanma alanlari
b)Aile/kurum iletisim plani
c) Afet cantasi hazirlig1 (igerigi ve dnemi)

d) Tatbikatlar ve senaryolarla uygulama

Afete hazirlik egitiminde iiciincii temel konu “ilkyardim bilgisi ve temel yasam destegi” dir.

Ancak, STK’larin afetlere yonelik kapasite gelistirme caligmalari, ¢esitli yapisal, finansal ve
operasyonel engellerle kars karstya kalabilmektedir. Bu dogrultuda, afet kapasitesini
gelistirme egitimi alan STK’lar i¢in agsagidaki onerilerin dikkate alinmasi 6nemlidir.

1. Politika Bilgisi Gelistirme: Afet egitimi siireclerinin ulusal ve uluslararasi politika
cergevelerine (6rnegin, Sendai Afet Risklerinin Azaltiimast Cercevesi, 2015—2030)
uygun hale getirilmesi saglanmalidir. Bu, hem biitiinciil bir yaklagimi tesvik eder hem
de kurumlar aras1t uyumu artirir.

2. Kaynaklara Erisimi Artirma: Giincel, giivenilir ve kaliteli afet egitimi materyallerine
erisim kolaylastirilmali; agik erisimli kaynaklar tesvik edilmelidir.

3. Egitmen Kapasitesini Artirma: Egitmenlerin teknik bilgi diizeyi ve pedagojik
becerilerinin artirilmasi i¢in stirekli egitim programlar1 diizenlenmelidir. Bu sayede
egitimin etkililigi ve aktarim giicii ytikseltilir.

4. Finansal Siirdiiriilebilirligi Saglama: STK’larin uzun vadeli faaliyet yliriitebilmesi i¢in
fon kaynaklari ¢esitlendirilmeli, ulusal ve uluslararasi destek mekanizmalarina
erisimleri artirilmalidir.

5. Toplum Katilimimi Gii¢lendirme: Egitim programlari, yerel ihtiyaclara duyarli ve
kiiltiirel acidan kapsayici bigimde tasarlanmali, topluluklarin siirece aktif katilim1
tesvik edilmelidir. (Sphere Handbook, 2018)

6. s Birligi ve Koordinasyonu Artirma: Hiikiimet kurumlari, akademik cevreler, 6zel
sektor ve diger STK ’larla giiclii is birlikleri kurularak bilgi paylasimi ve esgiidiim
saglanmalidir.

7. Teknolojiye Uyum Saglama: Dijital egitim araglari, uzaktan egitim platformlar1 ve
yeni teknolojiler kullanilarak afet egitimi daha erisilebilir, kapsayici ve etkili hale
getirilmelidir.

1.7. Arastirmanin Metodolojisi

1.7.1. Anketin Amaci ve Kapsam

Bu anket, Istanbul ili Avcilar ilgesinde kadin, genglik, insani yardim, saglik, cevre ve egitim
alanlarinda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin (STK) afetlere yonelik hazirlik

2 EGITIM-KURUMLARI-ICIN-AFET-VE-ACIL-DURUM-YONETIMI-PLANLAMA-REHBERI-BROSUR. pdf



https://www.ipkb.gov.tr/wp-content/uploads/2023/03/EGITIM-KURUMLARI-ICIN-AFET-VE-ACIL-DURUM-YONETIMI-PLANLAMA-REHBERI-BROSUR.pdf

diizeylerini ve kapasitelerini degerlendirmeyi amaglamaktadir. Anketin temel amaci,
STK’larin afet ncesi, afet an1 ve afet sonrasindaki siiregleri kapsayan afet yonetimi
dongiisiinde (hazirlik, miidahale, iyilestirme ve risk azaltma) mevcut bilgi diizeylerini,
karsilastiklar1 zorluklari ve ihtiya¢ duyduklari alanlar belirlemektir.

Anket sorular1, STK’larin afetler karsisinda farkindaliklarini, hazirlik diizeylerini, miidahale
kapasitelerini, iyilestirme siire¢lerine katilimlarini ve risk azaltma faaliyetlerini
degerlendirmeye yoneliktir.

Bu baglamda, STK’larin afetlere kars1 daha direngli hale gelmesi ve kapasite artig1 saglanmasi
icin asagidaki alanlar kritik 6neme sahiptir:

e Koordinasyon ve iletisim Egitimi: Cok aktdrlii bir yapida etkili is birligi ve iletisim
kurma becerilerinin gelistirilmesi®,

e GoOniilli Yonetimi ve Kriz Liderligi: Kriz anlarinda goniilliilerin etkin yonetimi ve
liderlik becerilerinin gii¢lendirilmesi?®,

e Ik Yardim ve Temel Arama-Kurtarma: Afet aninda acil miidahale kapasitesinin
artirilmasi?’,

o Dijital Teknoloji Kullanimi: Afet koordinasyonu ve is birligi siireclerinde dijital
araglarin etkili kullanima,

o Afet Lojistigi ve Malzeme Yo6netimi: ihtiyaclarin dogru tespiti ve etkin kaynak
yonetimi,

o Psikososyal Destek: Afet sonrasi bireylerin ve toplumun psikolojik iyilik halinin
desteklenmesi?®,

o Toplumsal Katilim ve Risk letisimi: Toplumun afet riskleri konusunda
bilinglendirilmesi ve siirece aktif katiliminin saglanmasi.

Bu anketten elde edilecek veriler, STK’lara yonelik kapasite gelistirme programlarinin
tasarlanmasinda yol gosterici olacaktir.

% Waugh, W. L., & Streib, G. (2006). Collaboration and leadership for effective emergency
management. Public Administration Review, 66(s1), 131-140.

% Dynes, R. R. (1994). Community emergency planning: False assumptions and inappropriate
analogies. International Journal of Mass Emergencies and Disasters, 12(2), 141-158.

27 AFAD ve Kizilay gibi kuruluslarin diizenledigi egitimler 6rnek teskil etmektedir. AFAD, 2021 yilinda “AFETE
HAZIR TURKIYE” projesi kapsaminda milyonlarca vatandasa afet farkindalik egitimi verdi; bu siiregte
STK'larla da aktif is birligi yapildi. T.C. Igisleri Bakanlig Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanligi - 2021 Afet
Egitim Yill Kapsaminda Ulasilan Kisi Sayisi 10 Milyonu Asti

2 Sphere Handbook, 2018 (Minimum Standards in Humanitarian Response) bu konuda temel etik ve
uygulama ilkelerini icermektedir. Sphere Association. The Sphere Handbook: Humanitarian Charter and
Minimum Standards in Humanitarian Response, fourth edition, Geneva, Switzerland, 2018.
www.spherestandards.org/handbook



https://www.afad.gov.tr/2021-afet-egitim-yili-kapsaminda-ulasilan-kisi-sayisi-10-milyonu-asti---basin-bulteni-17052021?ysclid=m87nh54zcl692778833
https://www.afad.gov.tr/2021-afet-egitim-yili-kapsaminda-ulasilan-kisi-sayisi-10-milyonu-asti---basin-bulteni-17052021?ysclid=m87nh54zcl692778833

1.7.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Istanbul’un Avcilar ilgesinde faaliyet gosteren ve Dernekler Masas1’na
kayith dernekler ile sivil girisim platformlari olusturmaktadir. Bu ¢ercevede, ilgede faaliyet
gosteren tiim ilgili yapilarin listesi incelenmis, iletisim bilgileri giincellenmis ve
dogrulanmistir. Toplam 600 kisi iceren veri seti igerisinden, telefonla erisim saglanabilen 400
dernek belirlenmistir. Bu dernekler arasindan basit rastgele drnekleme yontemiyle segilenler
iizerinden orneklem grubu olusturulmustur. Her dernekten iki temsilci olmak iizere, toplamda
103 sivil toplum kurulusu temsilcisiyle anket goriismeleri gerceklestirilmistir.

1.7.3. Nicel ve Nitel Veri Kaynaklari

Nicel veriler, anket uygulamasi yapilan 103 STK temsilcisinin, ¢oktan se¢meli sorulara
verdigi yanitlar {izerinden elde edilmistir (Bkz. Ek 1: Anket). Nitel veriler ise, ayn1 anket
icerisinde yer alan agik uglu sorulara verilen yanitlardan tiiretilmistir.

1.7.4. Nitel Analiz Yontemi ve Tematik Kodlama

Tematik analiz yontemiyle elde edilen bulgular; sivil toplum kuruluglarinin (STK) afet
alanindaki deneyimlerine, afet hazirlig1 ve egitim uygulamalarina, ayrica kurumsal isbirligi
pratikleri ve ag yapilarina odaklanmaktadir. Bu bulgular tematik tablolar olarak agagida
sunulmustur. Analiz siirecinde, Tematik tablolar olusturulmus ve STK’larin afet dncesi
hazirlik diizeyi, egitim igerikleri ve uygulamalari ile kamu kurumlar1 ve diger STK’larla
kurdugu isbirlikleri biitiinciil bir sekilde degerlendirilmistir.

Nitel veri analizinde, sivil toplum kuruluslarinin (STK) afetlere yonelik bilgi, deneyim,
iletisim ve igbirligi pratiklerini anlamaya yonelik olarak mevcut ankette yer alan yar1
yapilandirilmis agik uglu sorular dikkate alinmistir. Goriismelerden elde edilen nitel veriler,
icerik analizi yontemiyle sistematik bi¢gimde incelenmistir. Katilimcilarin yanitlari tematik
tablolar araciligiyla kodlanmis; tekrarlayan ifadeler, eksiklikler ve 6rnek deneyimler
dogrultusunda baglica temalar belirlenmistir. Temalar arasinda egitim diizeyi, arama kurtarma
deneyimi, isbirligi ag1, psikososyal destek kapasitesi ve afet hazirlig1 gibi basliklar 6ne
cikmistir. Ayrica, bos birakilan cevaplar ve eksik bilgiler, sistematik eksikliklerin tespiti
acisindan analiz edilmistir. Bu yontem sayesinde hem giiclii alanlar hem de gelistirilmesi
gereken yonler biitiinciil bir sekilde ortaya konmustur.



BOLUM 2 - AVCILAR’DAKI STK’LARIN AFETE HAZIRLIK
PROFILI: YAPISAL, KURUMSAL VE INSAN KAYNAGI
ANALIZI

STK’LARIN YASAL STATULERI, FAALIYET ALANLARI,
ORGUTSEL KAPASITELERI VE AFET BAGLAMINDAKI
HAZIR BULUNUSLUKLARI

2.1. STK Temsilcilerine Iliskin Demografik Profil

Gorligme yapilan STK temsilcilerinin demografik 6zelikleri agagidaki tablolarda (Tablo 1-2)
Ozetlenmistir.

2.1.1. Cinsiyet Dagilim
Tablo 1: STK Temsilcilerinin Cinsiyeti

Cinsiyet (Soru 1)
Frekans  Yiizde

Erkek 77 74,8
Kadin 26 25,2
Toplam 103 100,0

80

60

Ylizde

40

20

Erkek Kadin

Cinsiyet

Gortisme yapilan STK temsilcilerinin yiizde 74,76’s1 erkektir; kadinlarin temsil orani

diistktiir.



2.1.2. Yas Gruplan
Tablo 2: STK Temsilcilerinin Yas Gruplar:

Yas (Soru 2)
Frekans Yiizde

25-40 26 25,5
41-55 49 48,0
56+ 27 26,5
Toplam 102 100,0

Ylizde

25-40 41-55 56+
Yas Dagilimi

Tablo 2°de goriildiigii gibi goriisiilen STK temsilcilerinin en biiyiik orani (%48,04) 41-
50 yag grubunda, %25°1 ise 25-40 yas grubundadir.

2.1.3. Mesleki Arka Plan
Tablo 3: STK Temsilcilerinin Meslek Gruplart
Meslek (Soru 3)
Frekans Yiizde
Akademisyen 1 1,0

Biiro personeli 2 2,0




Ciftci

Diger

Emekli

Ev hanimi
Imam

Insaat

Isci

Kamu Memur
Mali Miisavir
Miihendis
Miizisyen
Ogrenci
Ogretmen
Psikolog
Serbest Meslek
Sosyal Calismaci
Yazar

Yonetici
Zanaatkar

Toplam

99

2,0
7,1
20,2
1,0
1,0
2,0
2,0
14,1
3,0
7,1
1,0
1,0
9,1
1,0
18,2
1,0
1,0
2,0
3,0
100,0
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Meslek

Tablo 3’e gore, STK temsilcileri oldukga ¢esitli meslek gruplarindan gelmekte olup bu durum
sivil toplum alanindaki katilimin ¢ok boyutlu oldugunu gostermektedir. En yiiksek temsiliyet
serbest meslek sahipleri (%18,12) ve emekliler (%20,20) arasinda yer alirken, kamu
memurlar1 (%14,1) ve 6gretmenler (% 9,1) de kayda deger oranlara sahiptir. Bu ¢esitlilik, afet
gibi ¢cok paydaslh konularda STK’larin farkli bilgi ve becerilerden beslenen kapsayici bir
yapiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

2.2. STK’larin Kurumsal Profili, Ozellikleri ve insan Kaynag: Yapisi

Tablo 4-9 STK’larin kurumsal profiline iliskin muhtelif bilgiler igerir: Gorligme yapilan STK
derneklerinin adlari, katilimc1 STK temsilcisinin dernekteki gorevi ve ilgili STK faaliyet
alanlar1 ve faaliyette bulunduklari ilge ve bolge bilgileri ve s6z konusu STK’larda tam
zamanli ¢alisan ve goniillii olarak hizmet veren kisilerin sayist hakkinda bilgiler.

2.2.1. Dernek Adlar1 ve Kurumsal Kimlik
Tablo 4: Katilimci STK’nin Dernek Ady (Soru 1.1.)

Dernek adi Say1
Aktif Felsefe Dernegi

Alan Koyt Dernegi

Amasya Ili Abac1 K&yii Sosyal Yardimlasma Ve Dayanisma Dernegi
Anadolu Kadin Giicii Dernegi Istanbul Subesi

Anadolu Kiiltiiriinii Arastirma Ve Dogasin1 Koruma Dernegi

Ardahan Gole Ilgesi Yanatli Kéyii Soyder Yardimlasma Ve Kiiltiir Dernegi
Avcilar Ilgesi Ambarli Siteler Dernegi

Avcilar Kocatepe Sokak Sakinleri Yardimlasma Dernegi

Avcilar Kiiltiir Sanat Dernegi

et e ek ek ek ek e e



Avcilar Mustafa Kemalpasa Mahallesi Kemalpasa Camii Yaptirma Ve Idame
Dernegi

Avcilar Pera

Avcilar Rumeli Balkan Kadinlar Dernegi

Avcilar Samsunlular Dernegi

Avcilar Sivaslilar Yardimlasma Ve Dayanisma Dernegi

Avcilar Sosyal Hizmetleri Destekleme Dernegi

Avcilar Umut Ve Dayanigma Dernegi

Avcilar Yesilkent Dernekler Federasyonu

Bati Trakya Romanlar Dernegi

Bayburt Giilliice Koyl Yardimlagsma Ve Dayanisma Dernegi

Bayburt Giizelce Koy Dernegi

Bes Nokta Otizm Yasam Dernegi

Bizimevler Cami

Cagdas Is Insanlar1 Dernegi (Cagsiad)

Cankir i Kizilirmak Ilgesi Timarli Koyii Sosyal Yardimlasma Ve Dayanisma
Dernegi

Cankir1 Kizilirmak Kemalli Koy Dernegi

Cerci Koyl Yardimlagma Ve Dayanisma Dernegi

Corumlular Dernegi

(o6lyak Hastalar1 Yardimlagsma Ve Dayanisma Dernegi

Corum Alaca Imat K&yii Kalkindirma Dayanisma

Ehlibeyt Gengligi Egitim Ilim Kiiltiir Ve Dayanigma Dernegi

Erbaa Ak¢a Kasabasi Sosyal Yardimlasma Dernegi

Erzincan Ilgesi Tercan Sarikaya Koyii Ve Hobek Baba Kiiltiir Ve Yardimlagma
Dernegi

Firuzkdy Kevser Camii Kurs Ve Okul Talebelerine Yardim Dernegi
Firuzkdy Trakya Ve Kiiltiiriinii Yasatma Vakfi

Gokyazi Koyii Kiiltiir Ve Dayanisma Dernegi

Glimiishane Siran Cakirkaya Kdyii Yardimlagsma Ve Dayanigsma
Glimiishane Yesilbiik Genglik Yardimlasma Dernegi

Giizel Sanatlar Ve Kiiltlir Varliklarini Koruma Ve Onarim Dernegi
Havuzlular Hemsehriler Dernegi

HB V A KV Yesilkent Cemevi

Istanbul lim Kiiltiir Yardimlasma Ve Dayanisma Dernegi

Istanbul Avrupa Yakasi Dersinler Dernegi

Istanbul Kars Ardahan Igdir Kiiltiir Dernegi

Istanbul Kiiltiir Ve Sanat Dernegi

Istanbul Muslular Dernegi

Istanbul Sizofren Ve Engelliler Ve Aileleri Sosyal Yardimlasma Ve Dayanisma
Kiiltiir Dernegi

Kangal Coban Kopegi Irki Dernegi

Karadeniz Mahallesi Trabzonlar Dernegi

Kardelen Sanat Dernegi

Karsipmar Kdyii Sosyal Yardimlasma Ve Dayanisma Dernegi

Kartanesi Sanat Dernegi

Konyali Sanayici Ve Is Insanlar1 Dernegi

Malatya Fetiye Koy Gelistirme Kiiltiir

Medine Mescidi Ve Kuran Kursu Yaptirma Ilim Ve Yardimlagma Dernegi
Pera Avcilar
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Plirmob 2
Rize Dernegi 1
Rumeli Balkan Kadinlar Dernegi 1
Saraglar Sosyal Yardimlagsma Dayanisma Ve Egitim Dernegi 1
Sarikiz Dernegi 1
Sivas Dernegi 1
Sivas Divrigi Dumluca Koyt Sosyal, Kiiltlir Yardimlagsma Ve Dayanigma Dernegi 1
Sivas Imranli Bagyazi Koyii Kiiltiir Dayanisma 1
Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi 1
Sisli’Yi Sevenler Kiiltiir Ve Sanat Dernegi 1
Stikriye Yolu¢ Camii Yaptirma Ve Yagatma Dernegi 1
Tahtakale Mahallesi Zeyneb-I Kiibra Camii Ve Kur-An Kursu Yaptirma Yasatma
Dernegi 1
Terzioglu Kiiltiir Ve Dayanisma Dernegi 1
Tokat Ballibag Kdyii Yardimlagsma Ve Dayanigma Dernegi 1
Tokat Ili Almus Ilgesi Cevre Belediye Belde Ve Kdyleri Kalkindirma Kiiltiir Turizm
Yardimlagma Ve Dayanigsma Dernegi 1
Tokat Ili Almus Ilgesi Gevrek Koyii Kiiltiir Ve Dayanigma Dernegi 1
Tokat Ili Niksar Ilgesi Giinebakan Koyii Sosyal Yardimlasma Giizellestirme Egitim

Ve Kiiltiir Dernegi 1
Tokat Ili Turhal Ilgesi Kuytul Kéyii Sosyal Kiiltiir Dayanisma Ve Yardimlagma
Dernegi 1
Tokat Ili Zile Ilgesi Belpmar Koyii Kalkindirma Yardimlagma Ve Dayanisma

Dernegi 1
Tokat Turhal Yenikdy Yardimlagma Ve Dayanisma Dernegi 1
Tokat Zile Alayurt Koyii Sosyal Yardimlagsma Dernegi 1
Tokat Zile Biiyiikkozluca Koyt Kalkindirma Ve Dayanigsma Kiiltiir Dernegi 1
Topuz Koyii Yardimlagsma Dernegi 1
Tiim Tokkon 1
Tiirkiye Sakatlar Dernegi Avcilar Subesi 2
Umudum Cocuk Ve Ebeveyn Yardimlagma Dernegi 2
Uzunbag Koy Sosyal Dayanigma Ve Kiiltiir Dernegi 1
Ummet {lme Hizmet Sosyal Yardimlasma Ve Dayanisma Dernegi 1
Yenidemir Kap1 Koyt 1
Yenidemir Kap1 Koyt Sosyal Yardimlagsma Dernegi 1
Yerli Mallar1 Ve Tutum Dernegi 1
Yesilkent Dayanigma Dernegi 1
Yozgat Cekerek Cakir Koyl Dernegi 2
Yozgat Cekerek Demircialan Kdyii Yardimlagma Ve Dayanisma Dernegi 2
Yozgat Cekerek Goniilyurdu Koyliileri Sosyal Dayanisma Ve Kiiltlir Dernegi 1
Genel Toplam 103

Tablo 4 incelendiginde, katilime1 STK’larin biiylik cogunlugunun hemsehri derneklerinden
olustugu dikkat ¢ekmektedir. Tokat, Sivas, Bayburt, Erzincan, Cankir1 gibi illere ve kdylere
bagli ¢ok sayida yerel dayanigsma dernegi mevcuttur. Bu durum, afetlerde sosyal
dayanigmanin ve yerel kimlik temelli 6rgiitlenmenin 6nemli bir rol oynadigini; yerel aidiyetin,
toplumsal seferberlik ve goniilliililk motivasyonunda giiclii bir belirleyici oldugunu
gostermektedir.



Diger dernekler arasinda, Avcilar ilgesi temelli ve ilgenin sosyal ile ¢evresel sorunlarini
cozmeye odaklanan yapilar yer almaktadir. Din temelli derneklerin sayis1 da dikkat ¢ekicidir;
bunlar arasinda Firuzkéy Kevser Camii Kurs ve Okul Talebelerine Yardim Dernegi, Istanbul
Ilim Kiiltiir Yardimlagma ve Dayanisma Dernegi, Siikriye Yolug¢ Camii Yaptirma ve Yasatma
Dernegi, Tahtakale Mahallesi Zeyneb-i Kiibra Camii ve Kur’an Kursu Yaptirma ve Yasatma
Dernegi ile HBVAKYV Yesilkent Cemevi bulunmaktadir. Ayrica, meslek odakli dernekler ve
sayica az da olsa sanat alaninda faaliyet gosteren dernekler de listede yer almaktadir. Kadin
temsiliyeti agisindan ise yalnizca Cumhuriyet Kadinlari Dernegi temsilcisinin bulundugu
gorlilmektedir.

2.2.2. Kurulus Yilina Gore Dagilhm
Tablo 5: STK’nin Kurulug Yili

STK Kurulus Yili (Soru 1.2.)

Frekans Yiizde
1960-1980 1 1,0
1981-1990 3 2,9
1991-1999 18 17,6
2000-2010 27 26,5
2011+ 53 52,0
Toplam 102 100,0

60

Yizde

1960-1980 1981-1990 1991-1999 2000-2010 2011+
STK Kurulus Yil

Tablo 5’de yer alan STK kurulus y1l1 bilgilerine gore, katilimc1 STK’larin yarisindan
fazlas1 (52%) 2011 sonrasi kurulmustur. Bu artig, toplumsal bilinglenme, afet deneyimleri



ve yerel orgiitlenme ihtiyaglari ile iliskilendirilebilir. 1990'lar sonrasi kurulan STK’larin
artisi, sivil toplumun kurumsallagsma egilimini yansitmaktadir.

2.2.3. Temsilcinin Dernekteki Gorevi

Tablo 6: STK Temsilcisinin Dernekteki Gorev Tanimui (yéonetici, uzman, goniillii vb.)

Dernekteki Gérev Tanimi (Soru 1.3.)

Frekans Yiizde

Y o6netim kurulu tiyesi 32 31,4
Genel koordinator / 15 14,7
Direktor

Proje yoneticisi 1 1,0
Egitim sorumlusu 3 2,9
Lojistik / Operasyon 1 1,0
sorumlusu

Iletisim / Halkla iliskiler 4 3,9
sorumlusu

Gontilli 15 14,7
Diger (Liitfen belirtiniz) 2 2,0
Dernek Bagkani 24 23,5
Dernek Baskan 4 3,9
Yardimcisi

Yonetim Kurulu Bagkani 1 1,0

Toplam 102 100,0
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Goriisme yapilan STK temsilcilerinin biiylik béliimii yonetim kademesinde gorev almaktadir
(yonetim kurulu iiyesi %31,4, baskan %23,5). Bu durum, goriigmelerin kurumsal perspektifi
yansitma agisindan gii¢lii oldugunu gostermektedir. Temsilcilerin %14,7’si goniillii
konumundadir. Bu da goniilliiliigiin halen STK i¢indeki 6nemli bir dinamik oldugunu
gosterir.

2.3. STK’larin Faaliyet Alanlar:1 ve Tematik Yogunluk
Tablo 7: STK’nin Faaliyet Alani (sosyal hizmet, insani yardim, gcevre, genclik vb.)

STK'min faaliyet alani (Soru 1.4.)

Frekans Yiizde
Kadin 3 2,9
Cocuk ve Genglik 3 2,9
Insani Yardim 20 19.4
Saglik 3 2,9
Cevre 5 4,9
Egitim 10 9,7
Diger 7 6,8
Hemsehri Dernekleri 38 36,9
Arama-Kurtarma 3 2,9
Is insanlar 2 1,9
Engelliler 3 2,9
Kiilttr ve Sanat 6 5,8

Toplam 103 100,0
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STK'nin faaliyet alani

2.3.1. Tematik Faaliyet Alanlar (Insani yardim, egitim, ¢cevre vb.)

Tablo 4 (Katihme1 STK’nin Dernek Adi) ki derneklerin tiirleri hakkinda bilgi
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vermektedir, yer alan bilgiler, Tablo 7 ile birlikte degerlendirildiginde dort 6nemli tespit

yapabiliriz:

a) STK’larin 6nemli bir ¢ogunlugu hemseri dernekleri olarak tanimlanmistir (%36,9). Tokat,
Sivas, Erzincan gibi illere ve kdylere dayanan derneklerin yogunlugu, afetlerde yerel aidiyet

temelli Orgiitlenmenin 6nemini vurgulamaktadir.

b) Bunun yaninda, insani yardim (%19,4) ve egitim (%9,7) odakli STK’lar da dikkat
cekmektedir. Kadin, cocuk, genclik, saghk, cevre ve engellilik gibi tematik alanlarda
faaliyet gosteren STK larin orani ise sinirhidir.

c¢) Sanat ve kiiltiir alaninda faaliyet gosteren az sayida STK (%5,8), toplumsal toparlanma
stireclerinde kiiltlirel unsurlarin katkisini yansitmaktadir.

d) Kadin temsili zayif kalmis; yalnizca bir STK dogrudan kadin odakli faaliyet yiiriittiigiini

belirtmistir.

1eues sA NNy



2.4. Cografi Faaliyet Yaylhm ve ilce Bazli Dagilim

Tablo 8: STK’nmin Faaliyette Bulundugu Iice ve Cografi Yayilim

STK 'min Faaliyette Bulundugu Ilce ve
Cografi Yayilim (Soru 1.5.)

N  Yiizde
Adalar 3 1,10%
Arnavutkdy 3 1,10%
Atasehir 3 1,10%
Avcilar 91 32,40%
Bagcilar 6 2,10%
Bahgelievler 7 2,50%
Bakirkdy 9 3,20%
Basaksehir 5 1,80%
Bayrampasa 4  1,40%
Besiktas 5 1,80%
Beykoz 3 1,10%
Beylikdiizi 5  1,80%
Beyoglu 3 1,10%
Biiyiikgekmece 7 2,50%
Catalca 4 1,40%
Cekmekoy 4 1,40%
Esenler 6 2,10%
Esenyurt 11 3,90%
Eytipsultan 3 1,10%
Fatih 4 1,40%
Gaziosmanpasa 3 1,10%
Glingoren 3 1,10%
Kadikdy 6 2,10%
Kagithane 2 0,70%
Kartal 3 1,10%
Kiiciikcekmece 6 2,10%
Maltepe 6 2,10%
Pendik 4 1,40%
Sancaktepe 4 1,40%
Sariyer 3 1,10%
Silivri 4 1,40%



Sultanbeyli 3 1,10%
Sultangazi 6 2,10%
Sile 2 0,70%
Sisli 8  2,80%
Tuzla 5 1,80%
Umraniye 5 1,80%
Uskiidar 3 1,10%
Zeytinburnu 5 1,80%
Istanbul geneli 13 4,60%
Diger 1 0,40%
Toplam 281 100,00%

Tablo 8’de (STK’nin Faaliyette Bulundugu ilge ve Cografi Yayilim) sunulan verilere gore
STK’larin agik ara en yogun bulundugu ilge Aveillar’dir (%32,4). Bu durum hem arastirmanin
mekansal sinirtyla hem de Avcilar’in aktif bir sivil toplum ekosistemine sahip olmasiyla
aciklanabilir. Istanbul’un diger ilgelerine de faaliyet gdsteren (6rnegin Esenyurt, Sisli,
Kiigiikcekmece, Bahgelievler) STKlar, kentsel 6l¢ekte yaygin ama merkezi yogunluklu bir
orgiitlenme yapisina sahiptir. Bu veri Avecilar ilgesi STK larinin ilge diizeyinde ve diger ilce
STK’lart ile etkin iletisim ve koordinasyon i¢inde olabilme potansiyeline isaret edebilir.

2.5. STK’nin Insan Kaynaklari Profili: Calisan ve Goniilli

Tablo 9: STK’nin Kurumsal Yapi: Calisan ve Goniillii Sayist

Tam zamanli ¢alisan

yok.

Yar1 zamanl ¢alisanlar

var.

Tam zamanli ¢alisanlar

var.
2.5Toplam

Calisan Sayisi
(Soru 1.6.)
N Yiizde
67  46,9%
38 26,6%
38 26,6%

143 100,0%




Goniillii Sayis1 (Soru 1.7.)

Frekans Yiizde

0 5 5,0
1-9 27 26,7
10-20 18 17,8
21 ve tizeri 51 50,5
Toplam 101 100,0

60

Ylizde

0 1-9 10-20 21 ve Uzeri
STK'daki Génililli Sayisi

Katilimer STK’larin insan kaynagi profiline iliskin sunulan veri (Calisan ve Goniilliiler,
Tablo 9), STK’larin tam zamanli ¢alisan sayisinin sinirli oldugunu gosterir: %46,9’unda tam
zamanh calisan bulunmamaktadir. %26,6’sinda ise hem tam zamanli hem de yar1 zamanl
calisanlardan olusmaktadir. Bu, kurumsal kapasite agisindan STK’larin biiyiik boliimiiniin
goniilliiliik temelli isledigini gostermektedir. Goniillii sayilari, %50,5 oranla “21 ve {izeri”
grubunda yogunlasmistir. Bu, afet sonrasi seferberliklerde kitlesel goniillii giictiniin 6nemli

oldugunu ortaya koyar.



2.6. Katilmci1 STK’larin Afet Deneyimi ve Saha Katilimi

Asagida verilen tablolar (Tablo 10-11) ve figtrlerde (Figurler 1-2) yer alan tematik veriler, goriisme
yapilan STK’larin afet yonetimi ve saha deneyimlerine iliskin genel bir durum degerlendirmesi
sunmaktadir.

Tablo 10: Katilimct STK’nin Kurumsal Afet Deneyimi

Kurumsal olarak bir afet deneyiminiz var

mi? (Soru 3.4.)
Frekans Yiizde
Evet 25 25,5
Hayir 73 74,5
Toplam 98 100,0
a0 Kurumsal olarak bir afet deneyiminiz var mi?

Yiizde

Evet Hayir

Kurumsal olarak bir afet deneyiminiz var mi?

Katilimcr STK’nin kurumsal afet deneyimi sinirhidir (%25;51). Agik uglu bir soru ile
kurumsal afet deneyimi sorgulanmis ve asagida yer alan afet deneyimi temalar1 elde
edilmisgtir.



Tematik Harita 1: STK’nin Kurumsal Afet Deneyimi Temalar: ve Cikarimlar (Soru 3.5.)

Temalar

Lojistik ve acil ulagim,
cinsiyet temelli destek

Psikolojik destek, saha
miidahalesi

Arama kurtarma
deneyimi

Cocuklara yonelik

psikososyal destek

Gida tedariki, saha
tespiti

Toplumsal destek, gida
hizmeti

Genel insani yardim

Koordinasyon, saha
varlig

Bolgesel yardim
faaliyeti

Bireysel Afet Deneyimi

Afete Hazirlik
Acisindan Deneyim
Eksikligi

Afet Deneyimi Ornekleri®

Subat (2023) depreminde
konteynerlara kadin tiriinleri
destegi

Yorum ve Cikarim

Kadinlara 6zgii ihtiyaglar afet
sonras1 unutulmamali

Arama kurtarma sirasinda ¢ikarilan Psikolojik destek, ilk

yaralilara psikolojik destek

Subat 2023 depreminde arama
kurtarma ekiplerine goniillii
destegi

Afet sonrasi ¢ocuklara yonelik
iyilestirme cabalar1

miidahalede kritik

STK'larin arama kurtarma
kapasitesi ve koordinasyonu
gelistirilmeli

Cocuklarin travma sonrast
rehabilitasyonu 6nemli

Hatay depremi yemek tedariki saha Erken tespit ve gida saglama

tespiti

Subat (2023) depreminde yardim

gotiirdiik, yemekhane actik

Subat (2023) depremi insani
yardim

Subat (2023) depreminde Adana ve .,

Hatay'da bulunma ve yardim

kritik rol oynuyor

Yerel kapasiteyle yemek
hizmeti etkili oldu

Insani yardimda hizli hareket
etmek onemli

Farkli illerde fiziksel varlik
onemli bir deneyim
gostergesidir

Subat 2023 depreminde Malatya'da Yardimlar cografi olarak genis

yardim faaliyetleri

Van Depremi, 1999 Depremi ve

Subat 2023 Depremini dogrudan

deneyimlemek

Bos birakilan yanitlar - “Yok”
ifadeleri

bir alana yayilmis

Bazi katilimcilarin afetle ilgili
dogrudan bireysel deneyimi
belirtti

Cok sayida “yok” ve bos satir
yanit1 mevcut, sistematik
eksiklik var

%% Tabloda listelenen afet deneyimi 6rnekleri katilimeilarin su sorulara verdigi cevaplardan elde edildi
ve diizenlendi: Soru: 3.4. Kurumsal olarak bir afet deneyiminiz var mi? Soru: 3.5.: 3.4'e cevabiniz
EVET ise deneyiminiz ile ilgili afetin detaylarini 3 ciimle ile belirtiniz.



Tablo 11: Katilimct STK’nin Afet Yonetimi Deneyiminin Mevcudiyeti

Afet yonetimi ve deneyim (Soru 1.10.)

Frekans Yiizde

Evet 38 37,3
Hayir 64 62,7
Toplam 102 100,0

Ylzde

Evet

Hayir

Afet yonetimi konusunda STK olarak deneyiminiz var mi? (Deneyim: Egitim verme, sahada
mudahale, is birligi ytirtitme vb. faaliyetler anlamina gelir.)

Tablo 12: Katilimct STK’nin Afet Yonetimi Konusunda Deneyim Siiresi

Deneyim siiresi (Soru 1.11.)

Frekans  Yiizde

Deneyim 0-1yil 13 34,2

2-5y1l 15 39,5

6-10 y113 7,9

10 7 18,4

yildan

fazla

Toplam 38 100,0



Ylzde

0-1wil 2-5vl 6-10 yil 10 yildan fazla

Deneyim suresi

Tematik Harita 2: Afet Yonetimi Deneyimi Tema Kategorileri, Ilgili Faaliyet ve Ctkarimlar (Soru 1.12.)

Tlgili Deneyim Faaliyetleri

> . Gozlem ve Cikarimlar
Ornekleri3’ ¢

Tema

Egitim Verme &  Afet hazirlik, ilk yardim, kriz yonetimi, Baz1 gii¢lii 6rnekler var, ancak

Bilinglendirme cocuk egitimi alma/verme genelde diistik seviyede
Sahada Miidahale ilk yardim, yardim dagitimi, Belirgin faaliyetler mevcut,
ve Organizasyon organizasyon, giyim/gida destegi ancak sistematik degil

Arama kurtarma egitimi ve uygulama

bilgisi; 17 Agustos depremi/1999 Teorik bilgi var, ancak yaygin ve
Depremi ve Hatay depremine sonras1  siirdiiriilebilir uygulama eksik
faaliyetlere dogrudan katilim

Arama Kurtarma

Afet Hazirlik ve  Afet aninda miidahale, tatbikatlara Teorik diizeyde bilgi mevcut,

Yonetimi Egitimi  katilim ancak uygulama alan1 sinirlt
Psikososyal Psikolojik destek, kadin ve ¢ocuklara  Zayif diizeyde, cogunlukla
Destek yonelik 6zel destek gergeklestirilmemis

% Bu faaliyetler katilimcilarin su sorulara verdigi cevaplardan elde edildi ve diizenlendi: 1.12. 1.10’a
cevabiniz EVET ise nasil bir deneyimden s6z edebilirsiniz? ; Soru 1.10  Afet yonetimi konusunda
STK olarak deneyiminiz var mi? (Deneyim: Egitim verme, sahada miidahale, is birligi yiiriitme vb.
faaliyetler anlamina gelir.)



Katilm & Egitim alma siklig1, sahada bulunma  Egitime katilim sinirli, deneyim
Deneyim Diizeyi durumu diizensiz ve daginik

Pratik uygulama, vaka temelli
egitim, sahada liderlik
konusunda hig bilgi verilmemis.

Deneyim Eksikligi peneyim konusunda bilgi verilmemis,

veya “hayir” denmis veya bos birakilan

Yukaridaki tablolarda yer alan nicel veriler ve tematik tablo verileri 1s181nda iki baglik altinda
tespitler yapilabilir:

a) Kurumsal Afet Deneyimi Diisiik Diizeyde

o Katilime1 STK’larin yalnizca %25,5°1 ge¢miste kurumsal diizeyde bir afet deneyimi
yasadigini belirtmistir (Tablo 10). Bu durum, orgiitlii afet miidahale kapasitelerinin
yaygin olmadigini gostermektedir.

e Acik uglu yanitlardan elde edilen temalara gore, deneyimi olan STK’lar daha ¢ok
lojistik destek, gida dagitimi, psikososyal destek, saha varhgi gibi faaliyetlere
katilmistir. Ancak bu katilim genellikle spontan ve olay bazhdir.

b). Afet Yonetimi Deneyimi Nispeten Daha Yiiksek

e STK’larin %37,3’1 afet yonetimi alaninda deneyim sahibi oldugunu belirtmistir
(Tablo 11). Ancak bu oranin biiyiik boliimii (%59,4) 0—1 yil arasi kisa siireli
deneyimlere dayanmaktadir (Tablo 12), bu da siirdiiriilebilir bir kurumsal hafiza veya
uzmanlik gelismedigini isaret etmektedir.

¢). Nitel Temalar: Uygulama ve Siireklilik Eksikligi

o Egitim verme, sahada miidahale, arama-kurtarma gibi faaliyetler baz1 giiclii
orneklerle temsil edilse de, bu uygulamalar genellikle kisisel girisimlerle sinirl
kalmakta, sistematiklesememektedir (Tematik Harita 2).

o Psikososyal destek, afet hazirhik egitimi ve tatbikatlara katilim gibi alanlarda bilgi
diizeyi genellikle teorik kalmakta, pratikte yetersizlik gozlemlenmektedir.

e Pek ¢ok STK yanitinda ise deneyim belirtilmemis ya da “yok” ifadeleri yer almaktadir.
Bu da kurumsal reflekslerin zayif oldugunu ve afete hazirhk kiiltiiriiniin
yerlesmedigini ortaya koymaktadir.



2.7. Afetlere Hazirlhk ve Miidahale Faaliyetlerine Kurumsal Yaklasim

Tablo 13: Katilimct STK’nin Calisma Alaninda Afetlere Hazirlik Faaliyetlerinin Yer Alip Almadigi

Afetlere hazirlik ¢calisma alaninizda yer aliyor
mu? (Soru 1.8.)

Frekans Yiizde

Evet 51 50,0
Hayir 51 50,0
Toplam 102 100,0

Ylzde

Evet Hayir

STK olarak afetlere hazirlik ¢galigma alanlarinizda ve glindeminizde yer aliyor mu?



Tablo 14: Katilimct STK’nin Calisma Alaninda Afetlere Miidahale Faaliyetlerinin Yer Alip Almadig

Afetlere miidahale ¢alisma alaninizda yer
alryor mu? (Soru 1.9.)

Frekans Yiizde

Evet 41 40,2
Hayir 61 59,8
Toplam 102 100,0

Ylizde

Evet Hayir

STK olarak afetlere miidahele ¢aligma alanlarinizda ve glindeminizde yer aliyor mu?

Afetlere hazirhik faaliyetleri (Tablo 13) analiz edildiginde, katilimc1 STK larin yarisi
(%50) afetlere hazirlik faaliyetlerini ¢calisma alanlari arasinda belirttigini gorebiliriz. Diger
yarisi ise bu alanda herhangi bir faaliyette bulunmamaktadir. Bu durum, STK’lar arasinda
afetlere hazirlik konusunun hentiz kurumsal bir 6ncelik haline gelmedigini, bu alanda ciddi bir
kapasite gelistirme ihtiyact oldugunu gostermektedir. Afetlere miidahale faaliyetleri (Tablo
14) verilerine gore, katilme1 STK larin yalnizca %40,2’si afetlere miidahalenin kendi
caligma alanlarinda yer aldigini belirtmistir. %59,8’1 ise miidahale siireclerine dahil
olmadigini ifade etmistir. Bu bulgu, afet anina yonelik operatif kapasitenin de sinirli oldugunu
ortaya koymaktadir.

Hazirlik ve miidahale faaliyetleri birlikte degerlendirildiginde, afet oncesi (hazirlik) siireclerin
miidahale siireglerine kiyasla daha fazla kurum tarafindan sahiplenildigi goriillmektedir
(hazirlik %50 — miidahale %40,2). Bu durum, STK’larin daha ¢ok 6nleyici ve biling artirici
faaliyetlere yoneldigini; ancak afet an1 miidahale gibi yiiksek koordinasyon ve uzmanlik
gerektiren alanlarda daha az yer aldigini gostermektedir.



2.8. Afetlere Hazirhkta Kurumsal Kapasite Analizi

2.8.1. insan Kaynag Kapasitesi

Bu béliimde STK’larin kurumsal ve goniillii diizeyinde afet hazirlik ve afet yonetimi
kapasitesi, insani yardim kapasitesi, miidahale ekipmanlari, STK’larin Afetlere yonelik
finansal, lojistik ve depolama kapasitesi, dijital yeterlilik ve altyap1 kapasitesi hakkinda nicel
ve nitel veriler 1s181nda tespitler sunulmustur.

Tablo 15: STK’da Afet Yonetimi Uzmani Personel Mevcudiyeti

STK 'nizda afet yonetimi konusunda uzmanlagmis personel var mi?

(Soru 3.1.)
Frekans Yiizde
Evet 20 20,2
Hayir 79 79,8
Toplam 99 100,0

Ylizde

Evet Hayir

STK'nizda afet yénetimi konusunda uzmanlagmis personel var mi?



Tablo 16: STK’nin Afet Yonetimi Goniillii Kapasitesi

Goniilliilerinizin afet durumunda
miidahalede bulunacak egitimleri var mi?

(Soru 3.2.)
Frekans Yiizde
Evet 27 27,8
Hayir 70 72,2
Toplam 97 100,0

80

Yiizde

Evet Hayir

Géniilltlerinizin afet durumunda mtidahalede bulunacak egitimleri var mi?

STK’larin kurumsal ve goniillii diizeyinde afet hazirlik ve afet yonetimi kapasitesine
iligkin tespitler asagida siralanmistir:

a) Uzman Personel Durumu (Tablo 15):

Katilimcr STK’larin sadece %20,2’sinde afet yonetimi alaninda uzmanlasmis personel
bulunmaktadir. Bilyiik ¢cogunluk (%79,8) bdyle bir uzman kadroya sahip degildir. Bu
durum, kurumsal diizeyde afet yonetimine dair bilgi ve deneyim eksikligini isaret
etmektedir. Afetlere miidahale, planlama ve koordinasyon gibi teknik bilgi gerektiren
stireclerde STK’larn yetkinlik sorunu yasayabilecegi ongoriilebilir.

b) Goniillii Kapasitesi (Tablo 16):

STK’larin yalnizca %27,8’inin goniilliileri afet durumunda miidahalede bulunabilecek
egitimlere sahiptir. Goniillii temelli ¢alisan STK’lar i¢in bu oran diisiiktiir ve

%72,2’sinin goniillii kapasitesinin afetlere miidahale agisindan yetersiz oldugunu



gostermektedir. Bu durum afet aninda sahada gorev alacak insan kaynagi agisindan
ciddi bir acik anlamina gelmektedir.

Her iki tablo birlikte degerlendirildiginde hem kurumsal (uzman personel) hem de
topluluk temelli (goniillii) diizeyde ciddi bir kapasite eksikligi oldugu goriilmektedir.
Bu eksiklik, STK’larin afet dongiistinde aktif ve etkili roller tistlenmesini

engelleyebilir.

2.8.2. Finansal Kapasite

Tablo 17: Finansal Kapasite: STK ’nin Afet durumlarinda kullanilmak iizere ayrilmis ozel bir biitgesinin
varlhig

Afet durumlarina kullanilmak iizere ayrilmis
0zel bir bilitceniz var mi? (Soru 4.1.)

Frekans Yiizde
Evet 14 14,4
Hayir 83 85,6
Toplam 97 100,0

100

Ylizde

Evet Hayir

Afet durumlarinda kullanilmak tizere ayrilmig 6zel bir bltgeniz var mi?

Finansal kapasite ile 6zel biitce durumu verisine gore (Tablo 17), STK’larin
yalnizca %14,4°1 afet durumlarinda kullanilmak {izere ayrilmis 6zel bir biit¢eye
sahiptir. Bu, %85,6’sin1n herhangi bir afet biit¢esi planlamadig1 anlamina gelir. Bu
veri, STK’larin afet anlarinda ani miidahale ve kaynak aktarimi1 konusunda ciddi mali

engellerle karsilasabilecegini gdstermektedir.



Tablo 18: STK’nin Finansal kaynak kullanimi

Afet durumlarinda finansal destek almak i¢in hangi kaynaklar1 kullantyorsunuz? (Soru 4.2.)

Uluslarar
as1
Fonlar Merkezi
Ulusal (UNICE Yonetim Ozel
Kendi Fonlar F, (Bakanlik  Bagis Sektor
Kurumsal (AFAD, ECHO, Yerel lar, Kampanya Sponsorlu
Kaynaklar1 Kizilay, UNDP  Yonetimler Valilikler lar1 gu
miz (Genel TUBIT gibi  (Belediyeler gibi (Toplumsa (Sirketler
biitceden AK kurulus den merkezi | bagislar, den Dige
ayrilan  destekle destekler saglanan  hiikiimet kampanyal alinan I-
kaynaklar) rivb.) 1) destekler) organlari) ar) destekler) Yok
N 36 13 2 20 5 35 11 11
- 67 90 101 83 98 68 92 92

Finansal kaynak kullanimi (Tablo 18) verilerine gore, STK’larin en ¢ok bagvurdugu
kaynaklar:

o Kendi kurumsal kaynaklar: (n=36)
o Bagis kampanyalar: (n=35)
o Yerel yonetimler (n=20)

Buna karsin uluslararasi fonlardan (n=2) ve merkezi yonetim desteklerinden (n=5) sinirlt
diizeyde faydalanildigi goriilmektedir. Bu durum, STK’larin genellikle diisiik 6l¢ekli, yerel
kaynaklara bagimli bir finansman yapisina sahip oldugunu gostermektedir. Ulusal ve
uluslararasi fonlara erisim konusunda kapasite ve ag eksikligi oldugu anlasilmaktadir.

2.8.3. Lojistik ve Depolama Kapasitesi

Mevcut depo imkanlari, malzeme ¢esitliligi ve stok yonetimi bilgileri agagidaki tablolarda yer
alir.

Tablo 19: Katilimct STK’nin Depo veya Operasyon Merkezi Mevcudiyeti

Afet durumlarinda kullanilabilecek bir depo
veya operasyon merkezinin varligi (Soru

5.1.)
Frekans Yiizde
Evet 16 16,7
Hayir 80 83,3

Toplam 96 100,0



100

Yiizde

Evet Hayir

Afet durumlarinda kullanilabilecek bir depo veya operasyon merkeziniz var mi? (Ornegin: Malzeme
saklama alani, mlidahale koordinasyon ofisi vb.)

Depo veya Operasyon Merkezi Mevcudiyeti (Tablo 19) verilerine gore, katilimer STK’larin
yalnizca %16,7’si afet durumlarinda kullanabilecegi bir depo ya da operasyon merkezine
sahipken, %83,3’ii boyle bir altyapiya sahip degildir. Bu eksiklik, kriz aninda lojistik

organizasyonu ve malzeme yonetimini ciddi sekilde sinirlamaktadir.

Tablo 20: STK’nin Lojistik Yeterlilik Durumu

Afet bolgesine hizli erisim saglamak i¢in lojistik
altyapiniz (depolama, tagima, dagitim imkanlariniz vb.)
yeterli mi? (Soru 5.2.)

Frekans Yiizde

Cok yetersiz 24 25,0
Yetersiz 41 42,7
Ne yeterli ne 24 25,0
yetersiz

Yeterli 6 6,3
Tamamen yeterli 1 1,0

Toplam 96 100,0




50

Yiizde

Cok yetersiz Yetersiz Ne yeterli ne Yeterli Tamamen yeterli
yetersiz

Afet bélgesine hizli erigsim saglamak igin lojistik altyapiniz (depolama, tagima, dagitim imkanlariniz
vb.) yeterli mi?

Lojistik Yeterlilik (Tablo 20) verisine gore, katihmci1 STK’larin %67,7’si (cok
yetersiz + yetersiz) afet bolgesine erigim saglayacak lojistik altyapiy1 yetersiz olarak
degerlendirmistir. “Tamamen yeterli” diyenlerin oran1 yalnizca %1’dir. Bu sonug, afet

aninda hizli miidahale ve malzeme ulastirma kapasitesinin son derece diisiik oldugunu

gostermektedir.



Tablo 21: STK’nin Tasimacilik Kapasitesi

(Tagimacilik kapasiteniz (arag, nakliye vb.) yeterli mi?)
(Soru 5.3.)

Frekans Yiizde

Cok yetersiz 19 19,8
Yetersiz 44 45,8
Ne yeterli ne 19 19,8
yetersiz

Yeterli 12 12,5
Tamamen yeterli 2 2,1
Toplam 96 100,0

50

Yiizde

Cok yetersiz Yetersiz Ne yeterli ne Yeterli Tamamen yeterli
yetersiz

Tasimacilik kapasiteniz (arag, nakliye vb.) yeterli mi?

Tasimacilik Kapasitesi (Tablo 21) verilerine gore, katihmer STK’larin %65,6’s1 tagima
kapasitesini “cok yetersiz” veya “yetersiz” olarak degerlendirmistir. Arag, nakliye ve dagitim
imkanlarinin kisitli olmasi, afet sonrasi lojistik koordinasyon agisindan ciddi bir risk
olusturmaktadir.



2.8.4. Dijital Kapasite ve Tletisim Altyapisi

Tablo 22: STK’nin Afete hazirlik icin afet koordinasyonu ve is birligi siireclerinde Dijital Yetkinlik ve
Kapasitesi

Afete hazirlik i¢in afet koordinasyonu ve is birligi siireclerinde asagidaki
teknolojilere dair bilgi diizeyinizi degerlendiriniz. (Soru 7.1.)
(1 = Hig bilgim yok, 5 = Cok iyi diizeyde bilgim var)

Acil Durum
fletisim
Koordinasyo Uygulamalari
n (WhatsApp,
Cografi Bilgi  Platformlar1 anlik bildirim Dijital harita
Sistemleri  (AFAD, STK  sistemleri & veri
(CBYS) aglari vb.) vb.) paylasimi

Mean 2,12 2,21 2,43 2,15
N 94 94 93 91

Tablo 22: STK nin Afete Hazirlik I¢in Afet Koordinasyonu ve Is Birligi
Siireclerinde Dijital Yetkinlik ve Kapasitesi verilerini igerir. Bu tablo, STK'larin dijital
teknolojilere dair bilgi dizeylerini ortaya koymaktadir. Ortalama degerler 1 (hig bilgim

yok) ile 5 (cok iyi dUizeyde bilgim var) arasinda degismekte olup, sonuglar su sekildedir:

e Genel Diizey Diisiik: Biitiin kategorilerde bilgi diizeyleri diisiik ile orta diizey
arasinda kalmaktadir. En yliksek ortalama acil durum iletisim uygulamalarinda (2,43),
en diisiik ortalama ise Cografi Bilgi Sistemleri (2,12) kullanimi iizerindedir.

o Kritik Araglara Erisim Zayif: Cografi bilgi sistemleri ve dijital harita & veri
paylasimi gibi afet yonetiminde kritik rol oynayan teknolojilere dair bilgi eksikligi
dikkat ¢ekmektedir.

o [lletisimde Gorece Iyi: WhatsApp gibi yaygin uygulamalar iizerinden yiiriitiilen acil

iletisim sistemleri hakkinda bilgi diizeyi nispeten daha yiiksektir.

2.9. Sonug¢ ve Oneriler

Ik olarak STK’larin kurumsal yapiy1 ve kapasiteleri ile ilgili su genel degerlendirme
yapabilir ve afete hazirlik egitimi i¢in ¢ikarim sunabilir:

e STK’larn tiirleri ve kurumsal profiline iliskin bulgular, Avcilar ilgesinde hemsgehri
derneklerinin 6rneklemdeki ytliksek orani yerel kimlik, goniilliiliik, insani yardim ve
sosyal dayanigma alanlarinda giiglii bir potansiyel tagidiklarini gostermektedir.

e Kadin odakli yapilarin siirliligi, profesyonel ¢aligan eksikligi ve bazi tematik
alanlarda (¢evre, engellilik, genglik) diisiik temsil gibi noktalar gelisim alanlar1 olarak
degerlendirilebilir.



(1)

(i)

Afet dncesi hazirlik, afet an1 miidahale ve afet sonrasi iyilesme siireglerinde STK’larin
daha etkin rol alabilmeleri i¢in kapasite gelistirme programlarinin dnemine isaret
etmektedir.

STK’larin afet deneyimi ¢ogunlukla tekil afet olaylarina miidahaleyle sinirh, kisa
siireli ve sistematik olmayan niteliktedir. Egitim, hazirlik ve siirdiiriilebilir kapasite
gelistirme alanlarinda ciddi ihtiyaglar oldugu anlasiimaktadir. Ozellikle yerel
STK’larin afet yonetimi siireglerine daha yapisal ve siirekli sekilde entegre edilmesi
onem arz etmektedir.

STK’larin afet dongiisiiniin her agamasina entegre olabilmeleri i¢in hem hazirlik hem
de miidahale kapasitesinin artirilmasi gereklidir. Bu tespite iligkin oneriler:

Hazirlik faaliyetleri ytiriitmeyen STK lara yonelik egitim ve bilin¢lendirme
programlar tasarlanmali.

Miidahale alaninda yer almak isteyen STK lara ise teknik donanim, lojistik ve
personel egitimi destegi saglanmalidir.

(iii) Kurumsal planlama ve afet senaryosu temelli tatbikatlarla bu alandaki kurumsallagma

desteklenmelidir.

Onerilen Programlar:

Egitim Programlari: STK personeline yonelik afet yonetimi egitimi programlari
gelistirilmelidir.

Goniillii Gelisimi: Goniilliilere yonelik afet miidahale, ilk yardim ve kriz yonetimi
egitimleri yayginlastirilmalidir.

Ag Kurma: Uzman personeli olmayan STK’lar, uzman kuruluslarla is birligi yaparak
kapasitelerini artirabilir.

AFAD ve Belediyelerle Is Birligi: Yerel yonetimlerle egitim ve tatbikat temelli ortak
projeler gelistirilebilir.

Katilimer STK’larin finansman, lojistik ve dijital kapasitesine iligkin tespitler asagida
Ozetlenmistir

Alan Temel Sorunlar Temel Bulgular
Ayrilmis biitce %85,6’s1i1n Ozel afet biitgesi yok;
Finans eksikligi, fonlara uluslararasi fonlardan diistik
erisim zay1fligt yararlanma
Fiziksel alt
Depolama 127450 altyapt %83,3 liniin deposu yok

eksikligi

Miidahale, tagima ve
Lojistik dagitim kapasitesi
yetersiz

%67,7’s1 lojistigi, %65,6°s1
tagimay1 yetersiz buluyor



Alan Temel Sorunlar Temel Bulgular

Dijital sistemlere Genel diizey diisiik; acil iletisim
Dijital erisim 51p1r11; afgt uygulamalari (ortalama 2,43)
Kapasite yonetiminde kritik gorece giiclii, ancak CBS (2,12)

araclarda bilgi ve dijital haritalama gibi

eksikligi teknolojilere erisim zay1f

Bu tespitler 15181nda asagidaki oneriler gelistirilmistir:

(i) Fonlara Erisim Egitimi: STK’larin ulusal/uluslararasi afet fonlarina erisimini
kolaylastiracak egitim ve rehberlik saglanmalidir.

(i) Yerel Isbirlikleri: Belediyelerle ortak depo kullanimi ve tasima altyapisi paylasimi
tesvik edilmelidir.

(iii) Afet I¢cin Ayrilmis Mikro Biitceler: Her STK i¢in diisiik biitceli ama 6nceden
planlanmis “acil miidahale fonlar1” olusturulmasi desteklenmelidir.

(iv) Lojistik Ortak Platformlar: STK’lar arast1 lojistik isbirligi aglar1 ve ortak tasima
havuzlar1 kurulmalidir.

(v) Hedefli Dijital Kapasite Gelistirme Programlar1 Diizenlenmeli:

o Ogzellikle Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) ve dijital harita kullanimina yonelik
temel ve uygulamali egitimler sunulmalidir.

(vi) STK’lar Arasi Ortak Dijital Egitim Platformlar:1 Kurulmah:

o Koordinasyon ve veri paylasimi i¢in STK’larin birbirinden 6grenebilecegi
dijital igerikler hazirlanarak bir bilgi havuzu olusturulabilir.

(vi) AFAD ve Yerel Yonetimlerle Ortak Uygulamah Tatbikatlar Yapilmali:

o Koordinasyon platformlarinin kullanimi (6rnegin e-AFAD, kriz masas1
yazilimlar1) gercek senaryolara dayali tatbikatlarla artirilmalidir.

(viii) Mobil Uygulama Kullanim Tesvik Edilmeli:

o WhatsApp ve benzeri uygulamalarla sinirli kalinmamali; afet bildirim ve
koordinasyon sistemlerinin (6r. AKOS, KrizNet) STK’lar tarafindan taninmast
saglanmalidir.

(ix) Dijital Okuryazarhk Standartlar1 Belirlenmeli:

o STK’larn afet hazirlik siireglerine aktif katilimi i¢in asgari dijital yetkinlik
standartlar1 gelistirilmeli ve bu standartlara ulagsmalar1 tegvik edilmelidir.



BOLUM 3 — AFET EGITIMINDE STK’LARIN KURUMSAL
KAPASITESI VE IHTIYAC HARITASI

AFET EGITIMi VERME VE ALMA KAPASITELERI, EGITIM
ICERIK ANALIiZi, EKSIKLIKLER VE IHTIYAC DUYULAN
ALANLAR

3.1. STK’nin Kurumsal Afet Hazirh@

Bu boliimde, STKlarin afet egitim ekosistemine iliskin mevcut durumunu, karsilagtiklar
zorluklar1 ve kapasite gelistirme alanlarini ortaya koyan veriler sunulmaktadir. Afet egitimine
yonelik nicel ve nitel veriler aracilifiyla, STK’larin kurumsal kapasiteleri, uygulama pratikleri
ve egitim Oncelikleri belirlenebilmektedir. Bulgular, STK’larin afet egitimi siire¢lerinin,
mevcut kapasitelerinin ve ihtiya¢ duyduklart alanlarin ¢ok boyutlu bir analizini miimkiin
kilmaktadir.

Tablo 23: STK’nin Afete Kurumsal Hazirligi

Afetlere hazirlik konusunda yol haritasi var mi? (Soru 2.1.)
Frekans Yiizde

Evet 16 16,2
Hayir 64 64,6
Hazirlik agamasinda, 19 19,2
tamamlanmasi

planlanan yil:

Toplam 99 100,0

Ylzde

Evet Hayir Hazirlik asamasinda,
tamamlanmasi planlanan vil:

STKnizin afetlere hazirlik konusunda bir yol haritasi var mi?



Arastirma bulgular1 STK’larin stratejik planlama ve kurumsal hazirhk eksikligini
ortaya koymaktadir. Tablo 23'e gore, yalnizca 9%16,2’si afetlere hazirlik konusunda bir yol
haritasina sahipken, %64,6’s1 herhangi bir plan1 olmadigini belirtmistir. %19,2’si ise hazirlik
asamasinda oldugunu, ancak bu hazirligin é6niimiizdeki 5 yil i¢erisinde tamamlanacagini

ifade etmistir. Bu durum, STK’larin ¢cogunun afetlere yonelik stratejik yonlendirme ve
kurumsal hazirlik agisindan ciddi eksiklikler tagidigini gostermektedir.

3.2. STK’nin Afet Egitim Surecleri

3.2.1. Afetlere Yonelik Egitim Verme Kapasitesi
Tablo 24: STK’nin Afetlere Yonelik Egitim Verme Kapasitesi

Afetlere yonelik diizenli egitimler verme (Soru 2.2.)

Fre

kan

] Yiizde
Evet 11 11,5
Hayir 74 77,1
Hazirlik 11 11,5
asamasinda,
tamamlanmasi
planlanan yil:
Toplam 96 100,0

Ylizde

Evet Hayir Hazirlk asamasinda,
tamamlanmasi planlanan vil:

Afetlere yonelik dlizenli egitimler veriyor musunuz?



Tematik Harita 3: STK Tarafindan Verilen Afet Egitimi Icerigi Tema Kategorileri, Ilgili Egitim Icerigi ve

Cikarimlar (Soru 2.3.)

Tema Egitim Icerik Bashklari®!

Afet Farkindalig1 &  Afet tiirleri, riskler, bireysel
Bilin¢lendirme hazirlik, kamu spotlari

[k yardim, yangin giivenligi,
Temel Afet Egitimi  tahliye planlari, afet cantasi

hazirligi
Afet An1 Davranisg "Cok-kapan-tutun", giivenli alan
Bilgisi bilgisi, iletisim planlar1

Mabhalle bazl 6rgiitlenme, yerel
afet ekipleri, goniilliiliik
sistemleri

Kurumsal ve Topluluk
Temelli Miidahale

Hafif arama kurtarma, giivenli
Arama Kurtarma miidahale yontemleri, temel
ekipman kullanimi

Psikolojik ilk Yardim {(I‘IZ an1 psikososyal miidahale,

& Sosyal Destek ozel gruplara (kadn, gocuk,
yasl) destek

Tatbikatlar ve

Uyeulamah Egitim Okul/kurum tatbikatlar1

Vaka analizleri, gegmis afet

Deneyim ve Beceri )
Y dersleri, afet sonrasi

Gelisimi degerlendirme
Icerik Bilgisi “Yok”, “bilinmiyor”, “bos
Eksikligi birakilmig” ifadeler

Gozlem ve Cikarimlar

Temel bilgiler var ancak hedef
gruplara uygunlastirma ve
yayginlastirma bilgisi eksik

Bilgi diizeyi degigken, uygulamali
egitim eksik

Bilgi ¢cogunlukla teorik diizeyde,
pratik senaryo uygulamalar1 yetersiz
olabilir

Katilim az, orgiitlenme kiiltiirii zay1f

Teorik bilgiye dayali ancak sahada
aktif katilim diisiik olabilir. Bu
konuda bilgi yok

Sistematik igerik nadir, sahaya
aktarim yetersiz

Tatbikatlar sembolik kaliyor, olabilir
ve gerceklik diizeyi zayif

Icerikler ¢ogunlukla akademik, saha
tecriibesine dayali 6grenme eksik

Cok sayida “bilinmiyor”, “hi¢ yok”,
“yok” ve bos satir yaniti mevcut,
sistematik eksiklik var

3! Tabloda listelenen egitim igerikleri katilimcilarin su sorulara verdigi cevaplardan elde edildi ve
diizenlendi: Soru 2.2: Afetlere yonelik diizenli egitimler veriyor musunuz; Soru 2.3: 2.2’ye
verilen cevap EVET ise verilen egitimin icerigi nedir? Soru 2.3 Egitim igerigini soruldu.



Arastirma bulgular1 katilimc1 STK’larin egitim verme kapasitesi ve pratik uygulama
yetersizligine isaret etmektedir. Tablo 24'de diizenli afet egitimi veren STK oran1 %11,5 ile
olduke¢a diisiiktiir. Egitim vermeyen STK’larin oran1 %77,1, hazirlik asamasinda olanlar yine
%11,5°tir.

Tematik harita 3’de egitim iceriklerinin cogunun teorik diizeyde kaldigi; uygulamali
egitimlerin (6r. tatbikatlar, senaryo ¢alismalari) eksik oldugu gozlemlenmektedir. “Igerik
bilgisi eksikligi” temasi altinda ¢ok sayida bos birakilmis veya “bilinmiyor” seklinde yanitlar,
kurumsal hafiza ve egitim sistematigi sorununa igaret etmektedir.

3.2.2. Afetlere Yonelik Egitim Alma
Tablo 25: STK’nin Afetlere Yonelik Diizenli Egitim Alma Durumu

Afetlere yonelik diizenli egitimler aliyor musunuz? (Soru

24.)
Frekans Yiizde

Evet 27 27,3
Hayir 68 68,7
Hazirlik agamasinda, 4 4,0
tamamlanmasi

planlanan yil:

Toplam 99 100,0

Ylizde

Evet Hayir Hazirlik asamasinda,
tamamlanmasi planlanan vil:

Afetlere yonelik dlizenli egitimler aliyor musunuz?



Tematik Harita 4: STK’nin Afetlere Yonelik Aldigi Afet Egitimi Icerigi Tema Kategorileri, Ilgili Egitim I¢erigi

ve Cikarumlar (Soru 2.5.)

Tema

Afet Farkindaligi &

Bilinglendirme

Temel Afet Egitimi

Afet An1 Davranig
Bilgisi

Kurumsal &
Topluluk Temelli
Miidahale

Acil Durum
Yonetimi &
Koordinasyon

Arama Kurtarma

Imar & Planlama

Kimyasal / Ozel
Riskler

Egitim &
Seminerler

Psikolojik Ilk

Yardim & Sosyal
Destek

Icerik Bilgisi
Eksikligi

Tlgili I¢erik Bashklari®?

Afet nedir, afete hazirlik, bilingli
afet; Afet bilinci toplumu; Hazirlik
nedir; Ne yapilmasi gerektigi

[k yardim, Psikolojik ilk yardim,
Krize miidahale, Afet siirecinde
destekleyici egitimler

Yok (belirtilmemis)

Tokat Dernekler Federasyonu
egitimi; Belediye tarafindan bir kez
egitim verilmis; DESTEK AFAD
Goniilliistiytim

Subat 2023 Depreminde Afet
yonetmeligi; Afet koordinasyon ve
miidahale, Arama kurtarma
koordinasyonu

Arama kurtarma, Yanginla arama
kurtarma, {1k yardim ile birlikte

Imar plam
Kimyasal atiklar ve depremler

AFAD semineri: Afet dayanikli
sehirler; Belediyeden bir kez afet
yonetimi egitimi alinmig

Psikolojik ilk yardim, Krize
miidahale, Psikolojik destek, Afet
sonrasi1 destek

Bos birakilan yanitlar, “Yok”
ifadeleri, Engelli bireyler ve afet
sonrasi haklara dair bilgi eksikligi

Gozlem ve Cikarimlar

Temel farkindalik ¢ogunlukla
teorik diizeyde, uygulama bilgisi
eksik

[k yardim siklikla tekrar edilmis,
psikolojik destek egitimi sinirh

Bu baslik 6zelinde dogrudan
bilgi verilmemis; eksiklik
gozlemleniyor

Kurumsal girisimler mevcut
fakat siireklilik ve yayginlik
siirlt

Belirli yerlerde afet
koordinasyonuna dair bilgi
mevcut ancak uygulama belirsiz

Yaygin olarak belirtilmis ancak
bireysel ya da kurumsal katilim
diizeyine iliskin bilgi yok

Tekil olarak geciyor, yaygin degil
Sadece bir 6rnekte kaymakamlik

aracilifiyla egitim verilmis

Egitimlerin siklig1 ve stirekliligi
siirlt

Bireysel diizeyde bilgi verilmis;
sistematik ve hedef gruba 6zel
icerik eksik

Sistematik eksiklik dikkat
cekiyor

32 Tabloda listelenen egitim igerikleri katilimcilarin su sorulara verdigi cevaplardan elde edildi ve
diizenlendi: Soru 2.4: Afetlere yonelik diizenli egitimler aliyor musunuz ?; Soru 2.5: 2.4°e
verilen cevap EVET ise alinan egitimin igerigi nedir?



Arastirma bulgular (Tablo 25) diizenli egitim alma durumu ve egitim igerik yetersizliklerini
ortaya koymustur. Tablo 25’e gore, STK larin yalnizca %27,3’1 afetlere yonelik diizenli
egitim aldigini belirtmistir.

Tematik harita 4'de egitim igeriklerine dair gozlemler arasinda 6zellikle “Afet An1 Davranis
Bilgisi” gibi kritik basliklarda dogrudan bilgi verilmedigi dikkat ¢cekmektedir.

Psikososyal destek ve koordinasyon konularinda bilgi sahibi olan STK’lar bulunsa da bu
egitimlerin stirekliligi ve kapsami sinirhdir.

3.2.3. Psikososyal Destek Kapasite ve Egitim

Tablo 26: STK’nin Psikososyal Destek Kapasitesi

Afet sonrasi psikososyal destek saglayacak
personeliniz var mi? (Soru 9.1.)

Frekans Yiizde
Evet 20 20,8
Hayir 76 79,2
Toplam 96 100,0

Yiizde

Evet Hayir

Afet sonrasi psikososyal destek saglayacak personeliniz var mi? (Psikologlar, sosyal hizmet
uzmanlari, ruh saghgi ¢alisanlari, ilgili egitimleri almig géndilitiler vb.)

Bulgular psikososyal destek personeli ve egitim yeterliliginin sinirli olduguna isaret
eder. Tablo 26'da, sadece %?20,8 oraninda STK nin afet sonrasi psikososyal destek

saglayabilecek personele sahip oldugu goriilmektedir.



o Tablo 27°de, bu personelin %55°1 “yeterli”, yalnizca %10’u “tamamen yeterli” olarak

degerlendirilmistir. Bu da nitelikli insan kaynag eksikligi sorununun altin1

cizmektedir.

Tablo 27: STK Temsilcisinin Personelin Psikososyal destek konusunda egitim yeterliligini Degerlendirmesi

Ilgili personelin psikososyal destek konusunda egitim

veterliligini nasil degerlendirirsiniz? (Soru 9.2.)

Frekans Yiizde

Evet Cok 1 5,0

yetersiz

Ne yeterli 6 30,0

ne

yetersiz

Yeterli 11 55,0

Tamamen 2 10,0

yeterli

Toplam 20 100,0

3.3. STK’nin ihtiya¢ Duydugu Afet Egitim Profili ve Dagilim
Tablo 28: STK Temsilcisinin Ihtiva¢ Duyulan Egitim Alanlarimi Degerlendirmesi

Ihtiya¢ duyulan

egitimler (Soru 3.3.)

N Yiizde
Afet farkindalig: 50 13,0%
Afete hazirlik 62 16,1%
Acil durum ydnetimi 62 16,1%
[k yardim uygulamalar1 62 16,1%
Arama-kurtarma 56 14,5%
Psikososyal destek 36 9,4%



Dijital afet takip araglari, 24 6,2%
cografi bilgi sistemleri

gibi

Kriz iletigimi 27 7,0%

Diger: (Liitfen belirtiniz) 6 1,6%
Toplam 385 100,0%

Tablo 28 (Egitim Ihtiyaglarmin Profili ve Dagilimi) verilerine gore en ¢ok ihtiya¢ duyulan
egitimler:

a) Afete hazirhk, acil durum yonetimi ve ilk yardim (%16,1),

b) Arama kurtarma (%14,5),
¢) Afet farkindahg (%13,0) olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Psikososyal destek (%9,4) ve dijital afet takip araclar (%6,2) ise daha diisiik oranda
belirtilmistir. Ancak bu alanlar kriz aninda kritik rol oynadigindan bu eksiklikler
onceliklendirilmelidir. STK lara psikososyal destek ve dijital afet takip araglar1 bilgisi ve
yetkinliginin 6nemine dair farkindalik kazanmalar1 da STK’lara verilecek egitim miifredatina
dahil edilmelidir.

3.4. Sonuc¢

Arastirma bulgulari, STK’larin afet egitimi konusunda kurumsal hazirliklarinin, uygulama
kapasitelerinin ve insan kaynagi yeterliliginin oldukga sinirlt oldugunu ortaya koymustur.
Afetlere yonelik stratejik planlama ve diizenli egitim verme orani diisiiktiir; verilen
egitimlerin biiylik kismi teorik diizeyde kalmakta, uygulamali egitim eksikligi goze
carpmaktadir. Egitim ihtiyaci en ¢ok “afete hazirlik”, “acil durum yonetimi”, “ilk yardim” ve
“arama-kurtarma” alanlarinda yogunlasirken, psikososyal destek ve dijital afet araglar1 gibi

kritik alanlarda bilgi ve kapasite eksikligi dikkat cekmektedir.



BOLUM 4 - KOORDINASYONUN GUCU VE ZAYIFLIGI:
STK’LARIN KURUMSAL iSBIRLiGI, KAPASITE ACIKLARI
VE POLITIKA ONERILERI

YEREL YONETIMLER VE KAMU KURUMLARIYLA IS BIRLIGI
DUZEYI, KOORDINASYON SORUNLARI, COZUM ONERILERI

Bu béliimde Avcilar Ilgesinde gériisme yapilan STK larin koordinasyon ve igbirligi
dinamikleri (4.1); ve egitim, insan kaynagi, lojistik, teknoloji gibi kapasite eksiklikleri (4.2)
nicel ve nitel veriler 15181nda analiz edilecektir.

4.1. STK’larin Kurumsal Koordinasyon ve is Birligi Kapasitesi

Bu boliim, sivil toplum kuruluslarinin (STK) afetlere hazirlik kapsaminda yerel yonetimler,
kamu kurumlar ve diger STK’larla ytirtittiikleri is birligi diizeylerini, karsilastiklar
koordinasyon sorunlarini ve ¢éziim Onerilerini ortaya koymaktadir.

4.1.1. Afete Hazirhkta Is birligi Yapilan Kurumlar

Tablo 29: Afete Hazirlk Calismalart Kapsaminda Isbirligi Yapilan Kurum Tiirii ve Isbirligi Diizeyleri

Hazirlik ¢alismalari kapsaminda
isbirligi yapilan kurumlar (Soru

2.6.)
N Yiizde

Isbirligi yaptig1 bir 43 31,9%

kurum yok

Yerel Yonetimler 25 18,5%

(Belediyeler vb.)

Kamu Kurumlari 18 13,3%

(AFAD, Valilikler,

Bakanliklar vb.)

Diger STK’lar 35 25,9%

Gonillii Aglar 13 9,6%

Diger 1 0,7%
Toplam 135 100,0%

Kurumlar ile Isbirligi Diizeyleri tablosunda (Tablo 29) yer alan verilere gore, katilimei
STK’larin %31,9’u hi¢bir kurumla isbirligi yapmadigini belirtmistir. Bu oran, afetlere hazirlik
stirecinde orgiitler arasinda ciddi bir kopukluk yasandigini géstermektedir. En fazla isbirligi
yapilan kurumlar arasinda:

e Diger STK’lar (%25,9)
e Yerel yonetimler (%18,5)



e Kamu kurumlar1 (%13,3) yer almaktadir.

Bu veriler, yatay diizeyde (STK-STK) isbirliginin kamu kurumlartyla olan dikey iligskilerden
daha yaygin oldugunu gostermektedir.

4.1.2. Yerel Yonetimlerle Koordinasyon Diizeyi

Tablo 30: Afetlere Hazirlik Calismalar: Kapsaminda Yerel yonetimlerle Katilimct STK Arasindaki Etkin
Koordinasyon Diizeyi Degerlendirme

Afetlere hazirlik calismalart kapsaminda yerel
yonetimlerle aranizdaki koordinasyon diizeyini nasil
degerlendirirsiniz? (Soru 6.1.)

Frekans Yiizde
Hig etkin degil 17 17,7
Etkin degil 26 27,1
Ne etkin ne degil 31 32,3
Etkin 18 18,8
Tamamen etkin 4 42
Toplam 96 100,0

40

Ylzde

Hig etkin degil Etkin dedil Ne etkin ne degil Etkin Tamamen etkin

Afetlere hazirlik galigmalari kapsaminda yerel yénetimlerle aranizdaki koordinasyon dtizeyini nasil
degerlendirirsiniz?
Yerel Yonetimlerle Koordinasyon Diizeyi tablosu (Tablo 30), STK’larin %44,8’1 (hi¢ etkin
degil: %17,7 + etkin degil: %27,1) yerel yonetimlerle koordinasyonu olumsuz
degerlendirdigini ortaya koyar. "Etkin" veya "tamamen etkin" oldugunu belirtenlerin orani
yalnizca %23’tiir. Bu, yerel diizeyde kurumsal esgiidiim eksikligine isaret etmektedir.



4.1.3. Yerel Yonetimlerle Koordinasyon Eksikliginin Nedenleri

Tablo 31: STK Tarafindan Siralanan Afetlere Hazirlik Calismalart Kapsaminda Yerel yonetimlerle Katilimci
STK Arasindaki Etkin Koordinasyon Eksikliginin Nedenleri

Yerel yonetimlerle etkin koordinasyon saglanamama nedeni?

(Soru 6.2.)
N Yiizde

Yerel yonetimlerin 52 14,5%

STK'lara yeterince

acik olmamasi

Kurumsal iletisim 51 14,2%

kanallarinin zay1f

olmasi

Giiven eksikligi / 27 7,5%

karsilikl1 anlayis

problemi

Afet hazirlik 39 10,9%

siireclerinde STK'lara

danisilmamasi

Siyasi/ideolojik 21 5,8%

farkliliklar

Biitce ve kaynak 39 10,9%

kisitlart

Biirokratik siire¢lerin =~ 32 8,9%

yavasligi

Bilgi paylagiminin 37 10,3%

sinirli olmast

Ortak planlama 38 10,6%

yapilmamast

Yerel yonetimlerde 21 5,8%

afet yonetimi

odaginin zayif olmasi

Diger 2 0,6%
Toplam 359 100,0

%




Yukarida s6z konusu olan eksikligin nedeni katilimc1 STK’lara sorulmustur. Verdikleri
cevaplar, “Yerel Yonetimlerle Koordinasyon Eksikliginin Nedenleri” (Tablo 31) verisine
gore yerel yonetimlerle etkili koordinasyonun oniindeki baslica engeller sunlardir:

e Yerel yonetimlerin STK’lara yeterince agik olmamasi (%14,5)

e Kurumsal iletisim kanallarinin zayif olmasi (%14,2)

e STK’larin afet hazirlik siireclerine dahil edilmemesi (%10,9)

o Biitce ve kaynak yetersizlikleri (%10,9)

e Ortak planlama eksikligi (%10,6)

e Bilgi paylagimimin smurlilig1 (%10,3)

Bu nedenler, yonetsel, kurumsal ve iletisim temelli ¢oklu yapisal engellere isaret

etmektedir.

4.1.4. Yerel Yonetimlerle Koordinasyonu Gelistirme Onerileri

Tablo 32: Katilimct STK nin Yerel Yonetimlerle Koordinasyon Diizeyini Etkinlestirmek I¢in Sundugu
Oneriler

Yerel yonetimlerle daha etkin bir koordinasyon igin

sizce neler yapilmali? (Soru 6.3.)

N Yiizde
Ortak egitimler 80 16,4%
yapilmali
Ortak tatbikatlar 58 11,9%
yapilmali
Afet 6ncesinde 60 12,3%
diizenli
toplantilar/calistaylar
organize edilmeli
Yerel yonetimler afet 56 11,5%
planlarin1 STK’larla
paylasmali
STK’lar afet 57 11,7%

planlama siireclerine

dahil edilmeli



Ortak veri/paylagim 42 8,6%
platformlari

kurulmali

Yerel yonetimlerde 52 10,7%
STK iletisim

sorumlular1 olmal

Kaynak paylagimi 49 10,1%
(malzeme, depo,

insan giicii vb.)

yapilmali

Protokoller ve yazili 29 6,0%

isbirligi anlagmalari

olusturulmali

Diger 4 0,8%
Toplam 487 100,0

%

Katilimeilara yerel yonetimler ile koordinasyonun gelistirilmesine yonelik oneriler
sorulmus ve cevaplar Tablo 32°de (Katilime1 STK’nin Yerel Yonetimlerle Koordinasyon
Diizeyini Etkinlestirmek I¢in Sundugu Oneriler) listelenmistir.

STK’lar, yerel yonetimlerle daha etkili bir koordinasyon i¢in asagidaki dnlemleri
onermektedir:

e Ortak egitimler yapilmasi (%16,4)

e Ortak tatbikatlar (%11,9)

o Diizenli toplant1 ve ¢alistaylar (%12,3)

e Afet planlarinin STK’larla paylagilmasi (%]11,5)

e STK’larin afet planlamasina dahil edilmesi (%11,7)

Bu o6neriler, karsilikli glivenin ve koordinasyon kapasitesinin artirilmasi yoniinde somut

adimlar icermektedir.



4.1.5. Kamu Kurumlari ile Koordinasyon Degerlendirmesi

Tablo 33: Afetlere Hazirlik Kapsaminda Katilimci1 STK nin Kamu Kurumlari ile Etkin Koordinasyon
Diizeyini Degerlendirmesi

Afetlere hazirlik icin kamu kurumlari ile etkin bir koordinasyon saglyyor musunuz?

(Soru 6.4.)
Frekans Yiizde
Hig etkin degil 22 22,9
Etkin degil 37 38,5
Ne etkin ne degil 26 27,1
Etkin 10 10,4
Tamamen etkin 1 1,0
Toplam 96 100,0
40 Afetlere hazirlik igin kamu kurumlari ile etkin bir koordinasyon sagliyor musunuz?
30
o
.N
'>=_ 20|

Hic etkin degil Etkin dedil Ne etkin ne degil Etkin Tamamen etkin

Afetlere hazirlik igin kamu kurumlari ile etkin bir koordinasyon sagliyor musunuz?

Katilimcr STK’nin Kamu kurumlariyla koordinasyon diizeyi sorgulanmis ve cevaplar Tablo
33’de (“Afetlere Hazirlik Kapsaminda Katilimc1 STK’nin Kamu Kurumlari ile Etkin
Koordinasyon Diizeyini Degerlendirmesi”)’de sunulmustur. Bulgulara gore, katilimci
STK’nin kamu kurumlartyla olan koordinasyon diizeyi de diistiktiir. STK’larin %61,4’i (hig



etkin degil: %22,9 + etkin degil: %38,5) kamu kurumlariyla etkin bir koordinasyon

saglanamadigini ifade etmistir. Bu oran, yerel yonetimlerle olan koordinasyondan da daha
diistiktiir.

4.1.6. Kamu Kurumlari ile Isbirligi

Acik uclu bir soru ile STK nin isbirligi yaptign kamu kurumlarinin adlar1 sorulmus ve
cevaplar Tematik Harita 5’te listelenmistir:

Tematik Harita 5: STK ’nin Afet Hazirliginda Isbirligi Yaptigt Kamu Kurumlart Bilgisi3 3

Kurum Adi Not

AFAD Kamu kurumu

Belediye Yerel yonetim

Avcilar Belediyesi Yerel yonetim (ilge belediyesi)
Valilik Kamu kurumu

Kaymakamhik Kamu kurumu

Okullar Egitim kurumu

Kizilay Kamu yararina ¢aligan STK

Isbirligi yapilmis ancak kurum ismi tamamen belirsiz ya da
unutulmus

Isbirligi bilgisi eksik  Bos birakilmis satirlar

Kurum bilgisi eksik

4.1.7. Kamu Kurumlari ile Yiiriitillen Faaliyet Alanlar:

Tematik Harita 6: STK’min Isbirligi Yaptiklart Kamu Kurumu ile Yapilan Faaliyetin Alanvicerigi Kategorileri
ve Cikarumlar (Soru 6.5.)

Isbirligi Faaliyet Igerigi/Alan1 Isbirligi Alaninin Onemi ve

Temalar Ornekleri* Cikarimlar

Subat 2023 depreminde
konteyner kent yer tahsisinde
belirsizlik yasandi

Gegici Barinma ve Yerlesim
Planlamasi

Onceden ilan edilmis yerlesim
planlar1 kritik 6neme sahip

Gorme engelli bireylerin
tahliye planlamasinda yer
almamasi

Engellilik ve Afetlerde
Katilim

Erisilebilirlik ve katilim, afet
planlamasinda 6ncelik olmali

33 Tabloda listelenen kurum adlar1 su sorulara verilen cevaplardan alindi: Soru: 6.5. Afet
hazirliklarinda hangi kamu kurumlari ile ne tiir bir igbirligi oldugunu belirtiniz (Kamu kurumlarinin
ismini ve igbirligi icerigini liitfen belirtiniz.)

34 Tabloda listelenen igbirligi alanlar1 su sorulara verilen cevaplardan alindi: Soru: 6.5. Afet hazirliklarinda hangi
kamu kurumlart ile ne tiir bir igbirligi oldugunu belirtiniz (Kamu kurumlarinin ismini ve isbirligi i¢erigini liitfen
belirtiniz.)



Kaynak Yonetimi ve
Yardim Dagitimi

Genel Insani Yardim

Temel Afet Egitimi

Engellilik ve Afetlerde
Katilim/Erisilebilirlik

Afet Farkindaligi &
Bilinglendirme Egitimi

Lojistik ve Acil Ulagim

Afet Koordinasyonu ve
Y Onetimi

Afete Isbirligi Alani/icerigi
Bilgisi Eksikligi

Deprem sonras1 STK’ya
bagislanan nakdi yardimlarin
dagitimi

Subat 2023 Depremi'nde acil
insani yardim saglandi

STK personeline yonelik temel
afet bilgilendirme toplantilar
yapildi

Afet sonrasi engelli bireylerin
bilgilendirme siire¢lerine
erisememesi

Deprem sonrast mahalle bazli
bilin¢lendirme ¢aligmalari
yapildi

Deprem bolgelerine ulasim,
koordinasyon

STK’lar aras1 gorev paylasimin

Bos birakilan yanitlar- “Yok”
ifadeleri

Yardimlarin adil ve hizli
dagitimi icin seffaf sistemlerin
kurulmasi1 6nemli

[k asamada hizl1 ve koordineli
insani yardim kritik 6nem tasir

Afet dncesi biling artirici
egitimler hazirlikli toplumun
temelidir

Erisilebilir bilgi ve alanlar
saglanmalr; esit katilim
gozetilmeli

Toplum temelli afet farkindalig
kriz anlarinda dogru davranisi
destekler

Erken lojistik planlama ve
ulagim ag1 kritik miidahale
kapasitesi saglar

Afet yonetiminde merkezi ve
yerel esglidiim acik sekilde
belirlenmeli

Cok sayida “yok”, ve bos satir
yanitt mevcut, sistematik
eksiklik var

Katilimcr STK’nin kamu kurumlari ile igbirligi alanlar1 (Tematik Harita 6) agik uglu bir soru
ile sorulmustur. Verilen cevaplara gore, STK’larin kamu kurumlarryla yiiriittiigii faaliyet

alanlar1 sunlardir:

e Gegici barinma planlamast

o Engellilik ve afetlerde katilim

o Kaynak yonetimi ve yardim dagitimi

o Temel afet egitimi

e Lojistik ve ulagim

o Afet farkindalig1 ve bilgilendirme

Ozellikle engellilik ve erisilebilirlik alanindaki eksiklikler dikkat cekicidir. Ayrica, baz1
sorularin “yok” ya da bos birakilmasi, kurumsal hafiza eksikligine ve sistematik kayit

sorunlarina isaret etmektedir.



4.1.8. Diger STK’larla Ortak Calisma Durumu
Tablo 34: Katilimct STK’nin Afetlere Miidahale Kapsaminda Diger STK lar ile Ortak Calisma Yiiriitme
Durumu

Afet miidahalelerinde diger STK ’larla ortak ¢aligsmalar yiiriitiiyor
musunuz? (Soru 6.6.)

Frekans Yiizde
Evet 25 26,3
Hayir 70 73,7
Toplam 95 100,0

80

60

Yiizde

40

20

Evet Hayir

Afet mlidahalelerinde diger STKlarla ortak ¢aligmalar yurlitliyor musunuz?

Diger STK’larla ortak ¢calisma durumunu 6zetleyen veriler (Tablo 34), STK’larin
yalnizca %26,3’1i afet miidahalesinde diger STK ’larla ortak ¢alistigini gosterir. %73,7’si ise
herhangi bir isbirligi ger¢eklestirmemistir. Bu durum, sivil kapasitenin ortak harekete
gecirilmesinde onemli bir bosluga isaret etmektedir.

Gorligme yapilan STK temsilcisine hangi STK’lar ve kurumlar ile igbirligi yaptig1 ve hangi
alanlarda bu igbirliginin gerceklestigi sorulmus ve cevapta bahsedilen STK’larin ismi
Tematik Harita 7°de ve tanimlanan ortak ¢alisma alanlar1 Tematik Harita 8’de listelenmistir.



Tematik Harita 7: STK’nin Afet Doneminde Diger STK lar ile Isbirligi Yaptigi Kurum Bilgisi*®

STK veya Kurum Adi
TESIAD

Uyesi oldugu STK'nin Genel
Merkezi

IHH

Itfaiye

AFAD

Koy Dernekleri

AKUT

Tiirkiye Psikologlar Dernegi
Ilge Trabzon Dernekleri
Bilgi eksikligi

Kurum adi eksik

Not

Sivil toplum kurulusu
Ust ¢at1 STK

Ulusal STK

Kamu kurumu

Kamu kurumu

Yerel sivil toplum yapist
Arama-kurtarma STK’s1
Meslek orgiitii
Hemsehri dernegi
Isbirligi bilgisi eksik

Isbirligi yapilmis ancak kurum ismi tamamen belirsiz ya da
unutulmus

Tematik Harita 8: STK’nin Diger STK ve Kurumlar ile Afete Hazirltk Alaminda Isbirligi Yaptigi Alan/Faaliyet

Icerigi (Soru 6.7.)

Isbirligi Faaliyet Icerigi/  Isbirligi Alaninin Onemi ve

Temalar Alami Ornekleri® Cikarmmlar
Afet Farkindaligi ve  Mahallelerde afet 6ncesi Kriz aninda bilingli hareket eden
Bilinglendirme bilgilendirme oturumlari toplum afetin etkilerini azaltir; yerel
Egitimi diizenlendi kapasiteyi gliclendirir

STK goniilliilerine yonelik ~ Egitimli bireyler miidahale siirecinde
Temel Afet Egitimi  temel afet bilgilendirme daha etkin rol alabilir; hazirlikli toplum

toplantilar1 yapildi yapisina katki saglar

35 Tabloda listelenen kurum adlar1 su sorulara verilen cevaplardan alindi: Soru: 6.6: Afet
miidahalelerinde diger STK larla ortak ¢alismalar yiiriitiiyor musunuz? ve Soru 6.7: Eger 6.6
sorusuna cevabiniz EVET ise liitfen igbirligi alanin1 ve STK’y1 belirtiniz.

36 Tabloda listelenen diger STK ile isbirligi alanlar1 su sorulara verilen cevaplardan alindi:
Soru: 6.6: Afet miidahalelerinde diger STK’larla ortak ¢aligmalar yiiriitiiyor musunuz? ve
Soru 6.7: Eger 6.6 sorusuna cevabiniz EVET ise liitfen ile igbirligi alanin1 ve STK’y1

belirtiniz belirtiniz.



Deprem bolgesine yardim Acil miidahale ve yardim ulagtirmada

Lojistik ve Acil tastyan araclarda yonlendirme zaman kritik; koordineli lojistik hayati
Ulagim e . )

eksikligi yasandi onemdedir

Dsp rem sonrast st, gida ve Temel ihtiyag¢larin hizli temini, hayatta
Gida ve Temel hijyen malzemeleri kalma ve saglik agisindan en temel
Ihtiyag Tedariki dagitiminda yerel igbirligi Ve sagilk ag

- unsurlardandir
saglandi

STK’larin topladig1 bagislarin

Kaynak Yonetimi ve dagitimi sirasinda Seffaflik ve verimlilik iin kayitls,

denetlenebilir kaynak yonetim

Yardim Dagitimi koordinasyon eksiklikleri .
et 1o mekanizmalar1 olusturulmali
gorildi
Afete 1$birligi Anket formlarinda “bilgi yok” Kurumsal hafiza ve sistematik igbirligi
Alam/IQerigi Bilgisi veya bos birakilmis ¢gok mekanizmalarinin eksikligi gosteriyor;
Eksikligi sayida igbirligi alan1 yer aldi  egitim ve sistem ihtiyaci var

Tematik Harita 8 (STK’nin Diger STK ve Kurumlar ile Afete Hazirlik Alaninda Isbirligi
Yaptig1 Alan/Faaliyet Igerigi) tablo verisine gore isbirligi yapilan faaliyet alanlar1 sunlardr:

o Afet farkindalig egitimi

o Temel afet egitimi

e Lojistik ve ulagim

e (Gida ve temel ihtiyag tedariki
e Yardim dagitimi

Yine bu tabloda da bilgi eksiklikleri ve bos cevaplar dikkat cekmektedir. Bu durum, kurumsal
isbirliginin belgelenmesi ve sistematiklestirilmesi gerektigini gostermektedir.

4.2. STK’larin Afetlere Hazirhik ve Miidahale Siirecine Yonelik ihtiyac
Analizi

Bu boéliimde katilimer STKlarin afetlere hazirlik ve miidahale siireclerindeki kapasite
eksiklikleri ve oncelikli ihtiyag alanlari, 100 puan iizerinden yapilan degerlendirmelere
dayanarak analiz edilmistir. Iki ayr1 tabloda (Tablo 35 ve 36) afetlere hazirlik ve miidahale
stireglerindeki ihtiyaclar siralanmustir.



4.2.1. Afete Hazirlik Siirecindeki ihtiyaclar®’

Tablo 35: STK’min Afetlere Hazirlik Konusunda Belirledigi ve Onceledigi Ihtivaclar

Afete hazirhk konusundaki eksiklerin 6nem sirasi (Soru 8.1.)

Tletisim
ve
Koordina Ekipman- Lojistik Dijital ~ Finansal haberles
Egitim syon malzeme yetersizli Goniilli  altyapi kaynak me
eksikligi  eksikligi eksikligi k eksikligi  eksikligi  eksikligi eksikligi
Mean 81,6277 73,5054 76,5806 67,3548 62,8152 60,8889 79,9130 62,7692
N 94 93 93 93 92 90 92 91

Tablo 35’e goriisme yapilan STK ’temsilcilerinin afetlere hazirlik siirecindeki ihtiyaglar su
siraya gore onceliklidir:

I- Egitim

2- Finansal

3- Ekipman

4- Koordinasyon
5- Lojistik

6- Gontilli

7- 1letisim

8- Dijital altyap1

STK’lar i¢in afetlere hazirlikta en kritik ihtiya¢ egitimdir. Bu durum, hem personelin hem
goniilliilerin yeterince bilingli ve donanimli olmadigini, afet 6ncesi bilgi ve kapasite
olusturma siirecinde ciddi bosluklar bulundugunu gdstermektedir. Egitim ihtiyacini finansal
kaynak yetersizligi ve teknik donanim eksikligi izlemektedir. Ayrica kurumsal esgiidiim
eksikligi, iletisim ve dijital altyap1 yetersizlikleri gibi yapisal sorunlar da dikkat ¢ekmektedir.

% Afetlere hazirlik konusundaki eksiklikler ,100 tizerinden degerlendirildi, puan ne kadar
yiiksek ihtiya¢ o kadar biiyiik.



4.2.2. Afete Miidahale Siirecindeki Thtiyaclar®®

Tablo 36: STK’nin Afetlere Miidahale Konusunda Belirledigi ve Onceledigi Ihtiyaclar

Afete miidahale konusundaki eksiklerin onem sirasi (Soru 8.2.)

Tletisim
ve
Koordina Ekipman- Lojistik Dijital ~ Finansal haberles
Egitim syon malzeme yetersizli Goniilli  altyapi kaynak me
eksikligi  eksikligi eksikligi k eksikligi  eksikligi  eksikligi = eksikligi
Mean 82,3258 74,7865 74,0449 70,3000 61,9326 57,8539 79,6250 60,0000
N 89 89 89 90 89 89 88 88

Tablo 36’ya goriisme yapilan STK ’temsilcilerinin afetlere miidahale siirecindeki ihtiyaglar su
siraya gore onceliklidir:

I- Egitim

2- Finans

3- Koordinasyon
4- Ekipman

5- Lojistik

6- Gontilli

7- 1letisim

8. Dijital altyap1

Afet miidahale siirecinde de en yiiksek ihtiyag¢ yine egitim olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu
durum, yalnizca hazirlik degil, afet anindaki uygulamalarda da insan kaynaginin yeterince
hazirlikli olmadigini ortaya koymaktadir. Koordinasyon eksikligi, donanim ve lojistik
zafiyetler, miidahale kapasitesini sinirlayan temel engeller arasindadir. Ayrica iletisim
altyapisinin ve dijital sistemlerin yetersizligi, kriz aninda hizli bilgi paylagimi ve yonlendirme
acisindan kritik bir bosluga isaret etmektedir.

4.3. Genel Degerlendirme ve Oneriler

ilk Bélimde (4.1°de) ortaya ¢ikan koordinasyon, is birligi eksiklikleri ve yapisal engeller ve 4.2°de
belirtilen egitim, finans, lojistik ve dijital altyapi gibi ihtiya¢ alanlarini bir araya getirerek, STK’larin
afet yonetimi strecindeki kurumsal zorluklarini ve kapasite gelisimi 6nceliklerini ortak bir
cergevede dzetlenebilir. ilk bélim (4.1) verileri, STK’larin afet haziriginda kurumsal aktorlerle
yeterince etkili bir igbirligi ve koordinasyon agi gelistiremedigini gostermektedir. Hem kamu

% Afetlere miidahale konusundaki eksiklikler (100 tizerinden degerlendirildi, puan ne kadar
yiiksek ihtiya¢ o kadar biiytik)



kurumlar hem de yerel ydnetimlerle kurulan iligkilerde yapisal sorunlar, iletisim eksiklikleri ve
politik mesafeler dikkat cekmektedir. STK’lar, ¢6zim 6nerileriyle birlikte bu sorunlarin
asilabilecegini belirtmis; ortak planlama, egitim ve iletisim mekanizmalarinin kurulmasi
gerektigini vurgulamistir.

Afeteler hazirlik baglaminda asagidaki tespitler kritik 5neme sahiptir:

e Hem hazirik hem de midahale sireglerinde “egitim” en acil ve yiiksek 6ncelikli
ihtiyac olarak belirlenmistir. Bu, kapasite gelistirme politikalarinin merkezine insan
kaynagina yonelik egitimi koyma gerekliligini vurgular.

¢ Finansal kaynak yetersizligi, tim alanlarda temel bir kisit olarak 6ne ¢gikmaktadir.

¢ Koordinasyon, ekipman ve lojistik kapasite eksiklikleri hem kurum igi hem de
kurumlar arasi isleyisi olumsuz etkilemektedir.

o Dijital altyapi eksikligi her iki surecte de son siralarda yer almakla birlikte, ginimuz afet
yonetimi anlayisi agisindan 6nemli bir gelisim alani olarak degerlendirilmelidir.



BOLUM 5 - STK’LARIN AFETLERE HAZIRLIK EGITiMi
ICIN POLITIiKA BELGESI

STK’LARIN EGITIMSEL, KURUMSAL VE KOORDINATIF
KAPASITELERINI GUCLENDIRMEYE YONELIK
STRATEJIK YAKLASIMLAR, EGITIM ONCELIKLERI VE
POLITIKA ONERILERI

5.1. Giris

Avcilar ilgesinde yapilan saha arastirmasi, STK’larin afetlere hazirlik ve midahale siireglerinde
onemli potansiyellere sahip oldugunu; ancak stratejik planlama, insan kaynagi ve koordinasyon
konularinda ciddi eksiklikler yasadiklarini ortaya koymustur. Bu baglamda, STK’larin afet egitim
kapasitelerinin gtclendirilmesi, afet dongusundeki rollerinin artirilmasi agisindan hayati heme
sahiptir.

5.2. Temel Bulgular

¢ Kurumsal Planlama: STK’larin yalnizca %16’s1 afet hazirligina dair bir yol haritasina
sahiptir; %65’i ise tamamen plansizdir.

o Egitim Kapasitesi: STK’larin %77’si duzenli afet egitimi vermemekte; sadece %11’
duzenli olarak egitim saglamaktadir.

o Egitim Almi: Duzenli afet egitimi alan STK orani %27°dir. Psikososyal destek, afet ani
davranisi, dijital takip sistemleri gibi kritik alanlarda bilgi ve uygulama duzeyi dusuktar.

e insan Kaynagi: STK’larin %80’i afet ydnetimi uzmanina sahip degildir; %72’si
gonullulerine afet mudahale egitimi vermemistir.

¢ Finansal ve Lojistik Kapasite: %85’i afetlere 6zel bitgeye sahip degildir. Lojistik, dijital
altyapi ve haberlesme eksiklikleri yaygindir.

o Koordinasyon: STK’larin %32’si hi¢bir kurumla isbirligi yapmazken, kamu ve yerel
yonetimlerle koordinasyon oranlari da %25’in altindadir.

5.3. Egitim Oncelikleri ve Ihtiyaclar
En ¢ok ihtiyag duyulan egitim konulari:

o Afete hazirlik ve farkindalik (%29,1)

e Acildurum ydnetimive ilk yardim (%32,2)
e Arama-kurtarma (%14,5)

e Psikososyal destek (%9,4)

o Dijital afet takip araclari ve kriz iletisimi (%13,2)



5.4. Politika Onerileri
A. Egitim Altyapisinin Giiglendirilmesi

o STK’larayonelik moduler ve uygulamali Afet Hazirlik Egitim Programi (AHAP)
tasarlanmall.

o Egitim igerikleri: Afet farkindaligi, afet ani davranisi, temelilk yardim, gonullu
koordinasyonu, psikososyal mtdahale ve dijital sistem kullanimi.

B. Egitici Egitimi ve Sertifikasyon

o STKliderleriigin “Egitici Egitimi” programlari agilmall.

e Program sonunda sertifikalandirma ile kurumsal taninirlik saglanmall.
C. Ortak Egitim ve Tatbikat Platformlari

¢ Yerelyonetim, AFAD, Kizilay ve Universitelerle is birligi icinde duzenli tatbikat ve ortak
egitim modulleri gelistirilmelidir.

D. Egitim izleme ve Degerlendirme

e Egitim sonrasi bilgi 6lgme, sahada uygulama gozlemi ve geribildirim mekanizmalari
kurulmalidir.

E. Kirilgan Gruplara Yonelik Egitim Farkindaligi

e Kadinlar, gcocuklar, engelliler ve yaslilar igin 6zel hazirlanmis afet egitim modulleri tesvik
edilmelidir.

5.5. Sonug¢

Afet risklerinin azaltilmasi ve midahale etkinliginin artirilmasi icin STK’larin afetlere hazirlik
egitimi konusunda sistematik olarak gticlendirilmesi gereklidir. STK’lara verilecek afet egitimi
konusunda egitim orgutlenmesi, egitim formati, egitim igerigi kadar 6nemlidir. Bu politika
belgesi, STK’larin yerel dlizeyde daha direncli ve etkin afet aktorleri haline gelmesini
hedeflemektedir.
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EKLER

EKLER
Ek 1: Anket

Ek 2: Odak Grup Soru Formu



EK1: ANKET

Bu calisma, Avrupa Birligi'nin finansal destegi ile Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP)
tarafindan s6zlesme makami olarak yuruttlen ve Marmara Grubu Stratejik ve Sosyal
Arastirmalar Vakfi'nin Avcilar Belediyesi ortakliginda gergeklestirdigi '‘Afete Dayanikli Sehirler —
Avcilar' projesi kapsaminda hazirlanmistir. Calisma, afet 6ncesinde, sirasinda ve sonrasinda sivil
toplum kuruluslarinin kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesine ydnelik tespit ve ihtiyaclarin
belirlenmesini degerlendirmek igcin tasarlanmistir. Anket, afet yonetiminin temel bilesenleri olan
risk azaltma, hazirlik, mtidahale ve iyilestirme asamalarini kapsaml bir bigcimde dikkate
almaktadir. Calismaya katildiginiz igin tesekkur ederiz. Prof. Dr. Niltifer NARLI

Calismaya katilmayi kabul ediyorum.

S1 Cinsiyetiniz:
Erkek
Kadin
Diger

S2 Dogum Yiliniz:

S3 Mesleginiz:




1.1 STK Adi:

1.2 STK kurulus yili:

1.3 STK’daki goreviniz nedir?

Yonetim kurulu Uyesi

Genel koordinator / Direktor

Proje yoneticisi

Egitim sorumlusu

Lojistik / Operasyon sorumlusu
iletisim / Halkla iliskiler sorumlusu
Gonualla

Diger (Lutfen belirtiniz)




1.4 STK’nin faaliyet alani:

Kadin

Hemsehri Dernekleri
Genglik

insani Yardim

Saglik

Cevre

Egitim
Arama-Kurtarma

Diger (Lutfen asagidaki kutucuga belirtiniz):




1.5 Litfen istanbul'da faaliyet gosterdiginiz ilgeleri seginiz. (Birden fazla segim yapabilirsiniz.)

Adalar

Arnavutkoy

Atasehir

Avcilar

Bagcilar

Bahcelievler

Bakirkoy

Bagsaksehir

Bayrampasa

Besiktas

Beykoz

Beylikdlzu

Beyoglu

Blayukcekmece

Catalca

Cekmekoy



Esenler

Esenyurt

EylUpsultan

Fatih

Gaziosmanpasa

Gungoren

Kadikoy

Kagithane

Kartal

Kugukcekmece

Maltepe

Pendik

Sancaktepe

Sariyer

Silivri

Sultanbeyli

Sultangazi



Sile

Sisli

Tuzla

Umraniye

Uskadar

Zeytinburnu

istanbul geneli

Diger (Lutfen belirtiniz)

1.6 STK’daki galisan sayisi:

Tam zamanl ¢alisan yok.

Yari zamanli galigsanlar var. (Lutfen sayi giriniz)

Tam zamanli ¢alisanlar var. (Lutfen sayi giriniz)




1.7 STK’daki gonullu sayisi:
0
1-9
10-20

21 ve Uzeri

1.8 STK olarak afetlere hazirlik galisma alanlarinizda ve gtindeminizde yer aliyor mu?

Evet

Hayir

1.9 STK olarak afetlere mudahale ¢galisma alanlarinizda ve giindeminizde yer aliyor mu?

Evet

Hayir

1.10 Afet yonetimi konusunda STK olarak deneyiminiz var mi? (Deneyim: Egitim verme, sahada
mudahale, is birligi yirutme vb. faaliyetler anlamina gelir.)

Evet

Hayir

1.11 1.10’a cevabiniz EVET ise ne kadar suredir deneyiminiz var?
0-1yil
2-5yil
6-10 yil
10 yildan fazla

1.12 1.10°a cevabiniz EVET ise nasil bir deneyimden s6z edebilirsiniz?




2.1 STK’nizin afetlere hazirlik konusunda bir yol haritasi var mi?
Evet
Hayir

Hazirlik asamasinda, tamamlanmasi planlanan yil:

2.2 Afetlere yonelik duzenli egitimler veriyor musunuz?
Evet
Hayir

Hazirlik asamasinda, tamamlanmasi planlanan yil:

2.3 2.2’ye verilen cevap EVET ise verilen egitimin icerigi nedir?




2.4 Afetlere yonelik duzenli egitimler aliyor musunuz?
Evet
Hayir

Hazirlik asamasinda, tamamlanmasi planlanan yil:

2.5 2.4'e verilen cevap EVET ise verilen egitimin icerigi nedir?

2.6 Afete hazirlik galismalar kapsaminda is birligi yaptiginiz kurumlari seginiz. (Birden fazla
secgebilirsiniz. Eger isbirligi yaptiginiz kurum yoksa sadece ilk segenegi isaretleyiniz.)

Isbirligi yaptigimiz bir kurum yok.

Yerel Yonetimler (Belediyeler vb.)

Kamu Kurumlari (AFAD, Valilikler, Bakanliklar vb.)

Diger STK’lar

Uluslararasi Kuruluslar (UNICEF, IFRC, OCHA vb.)

Gonullu Aglari

Diger




3.1 STK’nizda afet yonetimi konusunda uzmanlasmis personel var mi?

Evet

Hayir

3.2 Gondallulerinizin afet durumunda midahalede bulunacak egitimleri var mi?

Evet

Hayir

3.3 Bir afet durumunda yeterli destegi saglayabilmek igin 6zellikle hangi egitim konularina
ihtiyagc duydugunuzu dusunutyorsunuz? (Birden fazla segenek isaretlenebilir)

Afet farkindaligl

Afete hazirlik

Acil durum yoénetimi

ilk yardim uygulamalari

Arama-kurtarma

Psikososyal destek

Dijital afet takip araglari, cografi bilgi sistemleri gibi

Kriz iletigimi

Diger: (Lutfen belirtiniz)




3.4 Kurumsal olarak bir afet deneyiminiz var mi?

Evet

Hayir

3.5 3.4'e cevabiniz EVET ise deneyiminiz ile ilgili afetin detaylarini 3 cimle ile belirtiniz.

4.1 Afet durumlarinda kullanilmak tzere ayrilmis 6zel bir butgeniz var mi?

Evet

Hayir



4.2 Afet durumlarinda finansal destek almak igin hangi kaynaklari kullaniyorsunuz? (Birden fazla

secebilirsiniz)

Kendi Kurumsal Kaynaklarimiz (Genel butgeden ayrilan kaynaklar)

Ulusal Fonlar (AFAD, Kizilay, TUBITAK destekleri vb.)

Uluslararasi Fonlar (UNICEF, ECHO, UNDP gibi kurulus destekleri)

Yerel Yonetimler (Belediyelerden saglanan destekler)

Merkezi Yonetim (Bakanliklar, Valilikler gibi merkezi hikimet organlari)

Bagis Kampanyalari (Toplumsal bagislar, kampanyalar)

Ozel Sektdr Sponsorlugu (Sirketlerden alinan destekler)

Diger (Lutfen belirtiniz)

5.1 Afet durumlarinda kullanilabilecek bir depo veya operasyon merkeziniz var mi? (Ornegin:
Malzeme saklama alani, mudahale koordinasyon ofisi vb.)

Evet

Hayir



5.2 Afet bolgesine hizli erisim saglamak igin lojistik altyapiniz (depolama, tagsima, dagitim
imkanlariniz vb.) yeterli mi?

Cok yetersiz

Yetersiz

Ne yeterli ne yetersiz
Yeterli

Tamamen yeterli

5.3 Tagimacilik kapasiteniz (arag, nakliye vb.) yeterli mi?

Cok yetersiz

Yetersiz

Ne yeterli ne yetersiz
Yeterli

Tamamen yeterli

6.1 Afetlere hazirlik galismalari kapsaminda yerel yonetimlerle aranizdaki koordinasyon dizeyini
nasil degerlendirirsiniz?

Hicg etkin degil
Etkin degil

Ne etkin ne degil
Etkin

Tamamen etkin



6.2 Eger yerel yonetimlerle etkin bir koordinasyon saglamakta zorlaniyorsaniz, baglica nedenler
nelerdir? (Birden fazla isaretleyebilirsiniz.)

Yerel yonetimlerin STK'lara yeterince agik olmamasi

Kurumsal iletisim kanallarinin zayif olmasi

Guven eksikligi / karsilikli anlayis problemi

Afet hazirlik streglerinde STK'lara danisilmamasi

Siyasi/ideolojik farkliliklar

Bltcge ve kaynak kisitlari

Burokratik sureglerin yavaslig

Bilgi paylagiminin sinirli olmasi

Ortak planlama yapilmamasi

Yerel yonetimlerde afet yonetimi odaginin zayif olmasi

Diger (Lutfen belirtiniz.)




6.3 Yerel yonetimlerle daha etkin bir koordinasyon igin sizce neler yapilmali? (Birden fazla
isaretleyebilirsiniz.)

Ortak egitimler yapilmali

Ortak tatbikatlar yapilmali

Afet dncesinde duzenli toplantilar/calistaylar organize edilmeli

Yerel yonetimler afet planlarini STK’larla paylasmali

STK’lar afet planlama sureglerine dahil edilmeli

Ortak veri/paylasim platformlar kurulmali

Yerel yonetimlerde STK iletisim sorumlulari olmali

Kaynak paylasimi (malzeme, depo, insan gucu vb.) yapilmali

Protokoller ve yaziliisbirligi anlagmalari olusturulmali

Diger (Lutfen belirtiniz.)

6.4 Afetlere hazirlik igin kamu kurumlari ile etkin bir koordinasyon sagliyor musunuz?
Hicg etkin degil
Etkin degil
Ne etkin ne degil
Etkin

Tamamen etkin



6.5 Afet hazirliklarinda hangi kamu kurumlari ile ne tar bir isbirligi oldugunu belirtiniz. (Kamu
kurumlarinin ismini ve isbirligi icerigini litfen belirtiniz.)

6.6 Afet mudahalelerinde diger STK’larla ortak galismalar yurttiyor musunuz?

Evet

Hayir

6.7 Eger 6.6 sorusuna cevabiniz EVET ise lutfen igbirligi alanini ve STK’yi belirtiniz belirtiniz:




7.1 Afete hazirlik igin afet koordinasyonu ve is birligi sturecglerinde asagidaki teknolojilere dair
bilgi duzeyinizi degerlendiriniz. (1 = Hig bilgim yok, 5 = Cok iyi dizeyde bilgim var)

1 2 3 4 5

Cografi Bilgi
Sistemleri
(CBS)

Koordinasyon
Platformlan
(AFAD, STK

aglarivb.)

Acil Durum
iletisim
Uygulamalari
(WhatsApp,
anlik bildirim
sistemleri vb.)

Dijital harita &
veri paylasimi

8.1 STK’nizin afetlere hazirlik konusundaki eksiklerini 6nem sirasina gore diziniz. (1 = En 6nemli
eksiklik, 9 = En 6nemsiz eksiklik. Litfen tim maddelerin yanina belirttiginiz siralamayi yaziniz.)

Egitim eksikligi

Koordinasyon eksikligi

Ekipman/malzeme eksikligi

Lojistik yetersizlik

Gonalla eksikligi

Dijital altyapi eksikligi

Finansal kaynak eksikligi

iletisim ve haberlesme eksikligi

Diger




8.2 STK’nizin afet mudahalesi siirecinde yasadigi eksiklikleri, 6nem derecesine gore siralayiniz (1
= En 6nemli eksiklik, 9 = En 6nemsiz eksiklik. Lutfen tim maddelerin yanina belirttiginiz
siralamayli yaziniz.)

Egitim eksikligi

Koordinasyon eksikligi

Ekipman/malzeme eksikligi

Lojistik yetersizlik

Gonalla eksikligi

Dijital altyapi eksikligi

Finansal kaynak eksikligi

iletisim ve haberlesme eksikligi

Diger

9.1 Afet sonrasi psikososyal destek saglayacak personeliniz var mi? (Psikologlar, sosyal hizmet
uzmanlari, ruh sagligi calisanlari, ilgili egitimleri almis gonulluler vb.)

Evet

Hayir

9.2 9.1'e cevabiniz EVET ise, bu personelin psikososyal destek konusunda egitim yeterliligini
nasil degerlendirirsiniz? Degerlendirirken aldiklar egitim turu (sertifika programi, resmi egitim,
saha deneyimi) ve uygulama tecrubesi gibi unsurlari g6z 6ninde bulundurunuz.

Cok yetersiz

Yetersiz

Ne yeterli ne yetersiz
Yeterli

Tamamen yeterli



EK 2: ODAK GRUP SORU FORMU



Prof. Dr. Niliifer NARLI
Tarih:02.07.2025

Yer: Avcilar Belediyesi

Amag
“Afete Dayanikli Sehirler — Avcilar Projesi” kapsaminda:

e Egitim ihtiyacglarini tespit etmek,
e Hedef gruplari netlestirmek,
e Uygulama onceliklerini belirlemek,
e Katiimcilarin deneyim ve dnerilerinden yola ¢ikarak yol haritasini ortaklaga
¢cizmeye baglamak.
Metodoloji: Yari yapilandirilmis tartisma — hem nitel veri (6riintt), hem eyleme gegirebilir Oneri
hedeflenir.

Toplantinin Hedefi

Bu oturumda, 103 STK’dan toplanan anket sonuglari ve literatlir analizinden ¢ikan 6n bulgular
Uzerinden:

e Afet dayanikliligi konusunda kimlerin hangi bilgiye ihtiyaci oldugunu,

e Egitimlerin iceriginin ve yonteminin nasil olmasi gerektigini,

e Ve uygulama surecinin nasil yapilandirilmasi gerektigini katiimcilarin deneyimleriyle
birlikte netlestirmeyi amacliyoruz.

Afete Dayanikli Sehirler — Avcilar Projesi - Odak Grup Akis Formu

Arastirma Sunusu  00.00-00.01



iyi giinler. Hos geldiniz.
Benim adim ...

Bugun burada, Avrupa Birligi fon destegiyle ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP)
koordinasyonunda yurutilen Afete Dayanikli Sehirler — Avcilar Projesi kapsaminda bir odak grup gériismesi
gerceklestiriyoruz.

Amacimiz, bu projede olusturulacak egitim programlarinin igerigi ve uygulanma bicimi hakkinda sizlerin
degerli goruslerini almak,

ve bu gorusleri hem akademik hem uygulamaya donuk bir yol haritasinin temeline yerlestirmek.

Toplanti, analiz sirecinde geriye donuk galisabilmemiz igin ses kaydina alinmaktadir.

Bu kayitlar yalnizca arastirma ve raporlama amaciyla kullanilacak, herhangi bir yerde yayimlanmayacak ve
ucguncu kisilerle paylagilmayacaktir.

Burada paylastiginiz tim gorusler, kisisel verilerinizden arindirilarak anonimlestirilecek ve sadece igerik
uzerinden degerlendirme yapilacaktir.

Katiliminiz ve katkiniz, bu galismanin kalitesini ve etkisini dogrudan etkileyecek.
Zaman ayirdiginiz igin simdiden gok tesekkir ederim.

“Bu oturumdan ¢ikacak dneriler, AB ve UNDP tarafindan izlenecek; BAU tarafindan analiz
edilecek, Avcilar Belediyesi ve Marmara Grubu tarafindan uygulama planina dahil edilecektir.”

Bugiin sizinle bu oturumun sonunda birlikte netlestirmemiz gereken sey: Bu projenin egitim
bilesenleri ve yol haritasi kimlere, ne zaman, nasil ulastirilmali?”

Tanisma/lsinma 00.01-00.04

10. Adinizi, yasinizi ve mesleginizi kisaca bizimle paylasir misiniz?

/Tanigma
A) Motivasyon ve Katilm Nedenleri 00.05-00.14

11. Afetlere hazirlik egitimlerine katilmanizda sizi en gok motive eden faktor nedir?

/ Agik uglu
Beklenen cevaplar

— Kurumun afet durumlarinda sahada gorev alma yukimlulugu
— Kurumsal kapasite artirirmi ihtiyaci
—Toplumda gliven ingasi ve hesap verebilirlik
- Sivil savunma ve is guvenligi cergevesinde zorunlu egitim takibi
- Proje ortakligi/sorumlulugu gercevesinde teknik yeterlilik ihtiyaci

Moderatore not:
Eger yanitlar sadece kisisel duzeyde kalirsa, yonlendir:
> “Kurumunuzun bu alandaki sorumluluklar ya da yukamlalukleri motivasyon Uizerinde etkili mi?”
> “Toplumda 6rnek teskil etme rolu sizi nasil etkiliyor?”

12. Afet egitimi almayi 6ncelik haline getirmenizi saglayacak kosullar neler olurdu?

/ Agik uglu
Beklenen cevaplar:

— Egitimlerin kurum programlariyla entegre olmasi
—Mevcut gorev tanimlariyla uyumlu ve somut giktilar Gretmesi
- Proje bazli tesvik mekanizmalari (fon, gorunurlik, is birligi)
— Mevzuata ve kalite sistemine entegre edilmesi
- Katiim sonrasi olgulebilir bir etki ya da sertifikasyon ile desteklenmesi



Moderatore not:

Kurum dizeyinde higbir 6ncelik kriteri verilmezse, ag:

> “Kurumunuz bu tarz egitimlere zaman ve kaynak ayirma konusunda nasil bir gergevede karar
verir?”

> “Egitimin uygulamaya donuk ¢iktilar sunmasi bu 6nceligi etkiler mi?”

13. Sizce STK'larin afet egitimi almasi neden 6nemlidir?

/ Agik uglu
Beklenen cevaplar:

- Kriz aninda devletin yukinu azaltan tamamlayici yapilar olduklari igin

—Toplumun farkli kesimlerine ulagsma ve mikro diizeyde mobilize etme kapasitesine sahip
olduklarrigin

- Yerel bilgiye, gonulli agina ve glivene sahip olmalari nedeniyle operasyonel avantaj
tasidiklariigin

- Proaktif topluluk ingsasinda 6ncd roller ustlendikleriigin

Moderatore not:

Eger genel-gecer “Onemlidir” gibi ylizeysel cevaplar gelirse, zorla:

> “Ornegin kurumunuzun afet 6ncesi/sonrasi dogrudan katki sunabilecegi bir alan sdyleyebilir
misiniz?”

> “Sizce kamunun yapamayacagi hangi isleri STK’lar daha etkin yapabilir?”

B) Egitim igerigi ve ihtiyag Analizi  00.15 - 00.24

5. Hangi konularda afet egitimi almak istersiniz?
/ Coktan se¢gmeli + Diger
Beklenen alanlar
- Kriz ani protokolleri
- ilk miidahale kapasitesi (arama-kurtarma, ilk yardim)
— Afet sonrasi topluluk psikolojisi ve psikososyal destek
—Toplum temelli risk azaltimi
- Lojistik planlama, kaynak yonetimi
— Kurumlar arasi koordinasyon ve gorev paylasimi

Moderatore not:

Secenekler okunduktan sonra su sorularla ag:

> “Kurumunuzun saha deneyimine gore, eksik oldugunuz alanlar neler?”

> “Yalnizca teknik degil, iletisim/psikoloji boyutunu da igeren egitimlere ihtiyag duyuyor
musunuz?”

6. Size gore bir afet egitiminde mutlaka yer almasi gereken icerik nedir?
/ Acik uglu
Beklenen cevaplar:
—Yerelrisk haritalama bilgisi
—Rol dagilimi ve operasyon zinciri
— Afet aninda haberlesme senaryolari
— Gonulli yonetimi
— Guvenli tahliye, toplanma alani koordinasyonu
Moderatore not:
Somut igerik yerine sadece “farkindalik” gibi soyut yanitlar gelirse ag:
> “Egitimin sonunda ekiplerinizin neleri ‘uygulayabilir’ olmasi beklenir?”
> “Hazirlik degil, mudahale/slrdlirme asamasinda hangi bilgi kritik olur?”



7. STK’nizin Kurumunuz afet 6ncesi, ani ve sonrasi igin ayri sorumluluklara sahip mi? Bu
asamalar igin farkl egitim ihtiyaclariniz var mi?”

Neden: Egitim igerigini sadece “an” uzerine degil, “hazirik > mudahale > toparlanma” Giggenine
yaymak igin ideal bir tetikleyici sorudur.

C) Egitim Formati 00.25-00.44

8. Egitimlerin hangi formatta sunulmasini tercih edersiniz?
/ Coktan segmeli
Beklenen cevaplar:
— Hibrit model (temeligerik online, uygulama yuz ylze)
—Mobil uyumlu, erisimi kolay platformlar
— Acil miidahale simtlasyonlari
—Yogunlastirilmig hafta sonu atolyeleri

Moderatore not:
Yanitlarda dijital adaptasyon hi¢ gegmiyorsa sor:
> “Sizce kurum galisanlar online igeriklere ne 6l¢gude adapte olabilir?”
> “Ylz yuze egitimde sure ve uygulama agisindan en verimli ydontem hangisidir?”

D) Web Tabanli Platform Kullanimi 00.50 - 00.64

9. Daha 6nce online egitim platformlarn kullandiniz mi?
/ Evet - Hayir

Moderatore not:
Eger “hayir” yogun ¢ikarsa hemen su gegisi yap:
> “Peki, hig uzaktan katildiginiz bir afet tatbikati ya da webinar oldu mu?”

9. Birweb tabanl egitim platformu kullanirken karsilastiginiz en biiyiik zorluklar
nelerdir?
/ Acik uclu
Beklenen yanitlar:
- Teknik altyapi sorunlari (internet, cihaz uyumu)
—igeriklerin sade olmamasi
— Etkilesim eksikligi
—Mobil erisim gucglugu
—izleme, takip ve degerlendirme eksikligi
Moderatore not:
Katilimci “hi¢ kullanmadim” diyorsa:
> “Varsayalim boyle bir platform gelistirilecek, sizin i¢in ne calismaz olurdu?”
> “Kurumunuzda buna erisim herkes i¢cin mumkin mua?”

10. Bir afet egitim platformu kullanirken en cok hangi 6zellikleri 5nemsersiniz?
/ Siralama sorusu
Ornek kriterler (6nem sirasini gormek igin):
- Kullanici dostu arayulz
— Mobil uyumluluk
—igeriklerin giincel olmasi



— Oyunlastirma / etkilesimli yapi
- Sertifika / 6lgme degerlendirme mekanizmasi

Moderatore not:
“Gorsel tasarim, guvenlik, veri gizliligi” gibi teknik kriterler hi¢ gegmezse sen ekle.

E) is Birligi ve Ag Kurma 00.65-00.70

11. Afet egitimi konusunda diger STK’lar veya kamu kurumlariyla ortak ¢alisma yiiriittiiniiz mii?
/ Evet — Hayir + Agiklama

Beklenen cevaplar:
—AFAD, yerel yonetimler veya baska STK’larla ig birlikleri
- Simulasyon ¢aligmalari
- Ortak fon bagvurulari veya platform Gyelikleri

Moderatore not:
Katiimeci “hayir” derse:
> “lleride olursa, nasil bir is birligi sizin igin anlaml olurdu?”
> “Hangi kurumla bir araya gelmek sizi giglendirir?”

F) Kendini Degerlendirme 71.00-75.00

12. Afetlere hazirk konusunda kendinizi ne kadar bilgili hissediyorsunuz?
/ Likert tipi (1-5 arasi ya da dusuUk-orta-yuksek)
Beklenen durus:
— Kurumun gecmiste aldigi egitimler
- Kendi saha deneyimi
- Bireysel/kurumsal afet plani olup olmamasi

Moderatore not:
Gerekirse soyle ag:
> “Egitim almis olsaniz bile, bir afet aninda kurumunuz hazir mi?”
> “Hazirlikla ilgili en ¢ok eksik hissettiginiz konu nedir?”

Kapanis 76.00-380.00

e Bizim sorularimiz bu kadardi, sizin eklemek istediginiz noktalar varsa memnuniyetle
alabiliriz.

o Tesekkiirler...



